
�ي�ب ال�ترح�ي�ب   ك�ت
ى �بالمر�ض

ا�ت  ر�ة �ذ �ب ال�خ
ه  الو�ج

�نسا�ن�ي  ال�إ





5 �ة	 �تاح�ي �ت الا�ف

كلم�ة المد�ير
�بع�ض المعلوما�ت

7 دار�ي�ة	 الو�ثا�ئ�ق ال�إ

ا�نها �ي �نس�ي غ� �ب دا�ت ال�ت�ي لا �ي�ن �ن المس�ت
ول الد�خ
رو�ج ال�خ

ا�ن�ب ى ال�أ�ج المر�ض

17 �في خ�دم�تكم	 �

م المعال�ج الطا�ق
ى �ة عمل المر�ض ور�ش

�يارا�ت الز�
مع�يا�ت ال�ج

ىف � ال�ت�ي �تعمل مع المس��تش
ر�ب�ة �قسم �ت�ج

و�ش ىف �ف � �ي مس��تش ى �ف المر�ض

27 راح�ت�ك	

و�ش ىف �ف � ا�ت مس��تش �ي�ق �تط�ب
ا�ت �ب الو�ج

الها�ت�ف
�يو�ن ز�ف ل�ي� ال�ت

ال ور�ي لومار�ش ر�ي�ج �ة �ج حد�ي�ق
ر�يد ال�ب

ص�ي�ة �خ ا�ت�ك ال�ش م�تعل�ق
اول �أدو�ي�ة �ن �ت �ت�ت ا ك�ن �إذ�

ىف � ول�ك المس��تش ل د�خ �ب �ق

هرس ال�ف

31 الرعا�ي�ة الداعم�ة	
الرعا�ي�ة الداعم�ة

محار�ب�ة ال�ألم
؟ �ن هل �أ�ن�ت مد�خ

35 �ك	 و�ق ح�ق

الد�يا�نا�ت
دم�ي�ن �ة المس�ت�خ �ن ل�ج

�صخ المو�ثو�ق �به ال�ش
اًقً: � ا�ت�ك مس�ب �ب ا�ب�ة رغ� ك�ت
�ة �ق �يها�ت المس�ب ال�تو�ج

�ي �ك الط�ب مل�ف
�ة �ق المعلوما�ت والموا�ف

اء  رع �بالأ�ع�ض �ب  ال�ت
41 �ة	 والأ��نس�ج

43 اطر	 الم�خ

محار�ب�ة العدوى
ود�ة راءا�ت ال�ج �إ�ج

�أ�ة �نش واع�تماد الم�
ر ال�حتال�يل �ب �ت م�خ
و�ش ىف �ف � �بمس��تش
رى اطر ال�أ�خ الم�خ

49 	 ا�ت �ق المر�ف

ىف � �ي الم�ش ا�ف �ف �صخ المُُس��تض ا�ق ال�ش �ث م�ي
�ي�ة ا�ق العلما�ن �ث م�ي

دما�ت العام�ة �ي ال�خ �ف
ى ا�ت المر�ض �ب وا�ج

�يهم �ق ومرا�ف
و�ش ىف �ف � مساعد�ة مس��تش
ىف � ها�ب �إلى المس��تش الذ�



1  
�ت�تاح�ي�ة الا�ف
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ل�يس ا�ك ل�ي�ج �ج
و�ش ى �ف �ف المد�ير العام لمس�ت�ش

 كلم�ة 
المد�ير

�بع�ض المعلوما�ت

 ، و�ش ى �ف �ف  مس�ت�ش
: ه�ي

�ي�ب مك�تو�ب  ا الك�ت . هذ� و�ش ىف �ف � �ي مس��تش اًً �بكم �ف مرح�ب
ل�ك. م�ن �أ�ج

ام�ت�ك: اء �إ�ق د�ك �أ�ث�ن ا�ب�ة مر�ش س�يكو�ن �بم�ث
ىف، � �ي المس��تش ل �ف �ق �ن • لل�ت

اص�ة �ب�ك  ام�ي�ة )الو�ثا�ئ�ق ال�خ لز� راءا�ت ال�إ •  �تعر�ف على ال�إ�ج
�ب مراعا�تها(. واعد ال�ت�ي �ي�ج �ك وال�ق و�ق وح�ق

ام�ت�ك �تس�ير  �أكد م�ن �أ�ن �إ�ق ا لل�ت هد�ن ل �قصارى �ج ذ� �ب �حن�ن �ن
�يد. كل �ج �ب�ش

�ي ر�ي�ق ا و�ف �أ�ن
ل. اء العا�ج �ف ىن ل�ك ال�ش �تم� �ن

188 �أل�ف
، ارا�ت �ي الاس��تش الهم �ف �ب �ق رى اس�ت �صخ �ج �ش

3500
حال�ة ولاد�ة

66 �أل�ف
، �ي �أ�قسام الطوار�ئ لوا �ف �صخ د�خ �ش

63,586
ىف � لوا المس��تش د�خ
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الو�ثا�ئ�ق ال�إدار�ي�ة

2  
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 الو�ثا�ئ�ق 
ا�نها �غ�ي �نس�ي  �ب ال��تي لا �ي�ن

ال�ي�ة ار الو�ثا�ئ�ق ال�ت �ب عل�ي�ك �إح�ض د وصول�ك، �ي�ج ع�ن

، �ة الهو�ي�ة  �بطا�ق

 carte( أم�ي�ن الصح�ي� �ة ال�ت  �بطا�ق
هاد�ة Vitale( �أو �ش

، �تماع�ي ما�ن الا�ج الض�

�تر�ك  �أم�ي�ن الم�ش �ة ال�ت  �بطا�ق
،)carte de mutuelle(

�أم�ي�ن  رك�ة ال�ت هاد�ة م�ن �ش  �ش
�يد �ب�أ�نها  اص�ة �ب�ك �ت�ف �تر�ك الخ� الم�ش
مال�ي ال�يوم�ي  �ج ل�غ ال�إ ط�ي الم�ب س�ت�غ
)forfait journalier( والسداد 

،)ticket modérateur( تر�ك� الم�ش

خ�اص ال�أ�قل م�ن 18 عامًًا:   لل�أ�ش
اص�ة �ب�ك، �ة الصح�ي�ة الخ� طا�ق ال�ب

�أم�ي�ن الصح�ي ال�تكامل�ي  هاد�ة ال�ت  �ش
 Complémentaire Santé

ا كا�ن�ت لد�ي�ك  Solidaire (CSS( �إذ�
هاد�ة، هذ� ال�ش ه

هاد�ة م�ن �بر�نام�ج المساعد�ة   �ش
 Aide ا�بع للدول�ة �ي�ة ال�ت الط�ب
)Médicale d’État (AME

هاد�ة، هذ� ال�ش ا كا�ن�ت لد�ي�ك ه �إذ�

ع�ة �أو  حوصا�ت�ك: صور ال�أ�ش ا�ئ�ج �ف �ت  �ن
حوصا�ت  ا�ئ�ج ال�ف �ت حوصا�ت الدم �أو �ن �ف

�ي  ام�ت�ك �ف ا�ت الصل�ة �ب�إ�ق رى ذ� ال�أ�خ
ى، �ف المس�ت�ش

�ة �إ�يل دو  ط�ق �في م�ن �ت لا �تع�ي�ش � ا ك�ن �إذ�
را�سن.  �ف

�ب �أ�ن  ىف �ي�ج � ول�ك �إلى المس��تش ل د�خ �ب �ق
�تطل�ب

اص �ب�ك �تماع�ي ال�خ ما�ن الا�ج م�ن مركز� ال�ض
ال�ك �ق �ت �حتمل �تكال�ي�ف ا�ن

د وصول�ك  �ة ع�ن هذ� الو�ث�ي�ق د�يم ه �ب عل�ي�ك �ت�ق �ي�ج
ىف. � �إلى المس��تش
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 .
الدخ�ول

ى �ف ال�ك �إلى المس�ش�ت �تم �إدخ� س�ي

ى �ب�ي�ن  �ف �في المس�ش�ت ال�ك � �ب �ي�تم اس�ت�ق
احاًً و5 مساءًً. وهو ما  الساع�ة 9 ص�ب

�يسمى �بالدخ�ول.

ىف، � �ي المس��تش ال �ف �ب �ق هج �إلى الاس�ت �تو�
�يه الرعا�ي�ة  ىق �ف ل� ر�ك �أحدهم ع�ن الطا�ب�ق ال�ت�ي �ت�ت �ب س�ي�خ

. �ي�ة الط�ب

�يم  ظ�ن �ي �ت� �تماع�ي�ة مساعد�ت�ك �ف �ة الا�ج ر�ف �يمك�ن للم�ش
ىف  � �ي المس��تش ام�ت�ك �ف اء �إ�ق �ي�ة �أ�ث�ن ا�ت�ك ال�أسر�ي�ة والمه�ن ح�ي

و�بعدها.

�يمك�ن �أ�ن �نس�أل ع�ن كل المعلوما�ت
. ر�ي�ق المعال�ج م�ن ال�ف

ى �ف ا�ت العلا�ج �بالمس�ش�ت �ق �ن�ف

ع: �ب عل�ي�ك �أ�ن �تد�ف �ي�ج

مال�ي ال�يوم�ي  �ج ل�غ ال�إ   الم�ب
ىف لمد�ة �يوم واحد  � �ي المس��تش ام�ة �ف �ق �ة ال�إ وهو �تكل�ف

�ة المعدا�ت وما �إلى  ا�ن �ئ�ة وص�ي ا�ت وال�تد�ف �ب مل الو�ج و��تش
ل�ك. ذ�

 )ticket modérateur( تر�ك�   السداد الم�ش
�ة كل�ف �تر�ك ه�ي ال�ت السداد الم�ش

. عها �أ�ن�ت ال�ت�ي س�تد�ف

مال�ي ال�يوم�ي  �ج ل�غ ال�إ   الم�ب
هذ�  و�يًاً. ه لغ� 50 �يورو س�ن �ة محدد�ة �بم�ب �ت ا�ب المساهم�ة ال�ث

ما�ن  ام ال�ض ظ�ن عها ل� �ب عل�ي�ك د�ف ام�ي�ة �ي�ج مساهم�ة �إلز�
ا�بل: �تماع�ي م�ق الا�ج

، - ال�أدو�ي�ة
، �ي�ب د ط�ب ارا�ت ع�ن - الاس��تش

، ع�ة حفوصا�ت ال�أ�ش � -
را�ت �ب �ت �ي الم�خ - ال�حتال�يل �ف

رد�ي�ة  �ة ال�ف ر�ف   ال�غ
رد�ك. �يها �بم�ف �ة ال�ت�ي �تكو�ن �ف ر�ف رد�ي�ة ه�ي الغ� �ة ال�ف ر�ف الغ�

ول�ك ح�ىت  د د�خ �أم�ي�ن الصح�ي ع�ن �ة ال�ت �إعطاء �بطا�ق م �ب �ق
ء م�ن  ز�ج ع � �تماع�ي م�ن د�ف ما�ن الا�ج ام ال�ض �ي�تمك�ن �ظ�ن

ىف،  � ول�ك المس��تش ل د�خ �ب ىف. �ق � �تكال�ي�ف المس��تش
�تر�ك  �أم�ي�ن الم�ش رك�ة ال�ت �أ�ن �تطل�ب م�ن �ش �ن�نصح�ك �ب

. كال�ي�ف ط�ي�ة ال�ت �ة على �غ�ت �ق اص�ة �ب�ك الموا�ف ال�خ

�ك  وم �ب�حتد�ي�ث مل�ف �ق ىف، س�ن � �ك م�ن المس��تش رو�ج د �خ ع�ن
ا لم �يك�ن لد�ي�ك  ادل. �إذ� �ب �أم�ي�ن الم�ت رك�ة ال�ت اءًً على رد �ش �ن �ب

�تر�ك، �ت�أم�ي�ن حص�ي م�ش
 complémentaire santé( ولا �ت�أم�ي�ن حص�ي �تكامل�ي

ع �تكال�ي�ف الحصول على  �ب عل�ي�ك د�ف solidaire( �ي�ج
ىف � �ي المس��تش الرعا�ي�ة الصح�ي�ة �ف
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�ن�تر�ن�ت دار�ي�ة ال�خاص�ة �ب�ك على ال�إ راءا�ت ال�إ ج� ال�إ

�ن�تر�ن�ت على  ر ال�إ راءا�ت�ك ع�ب �ك �إكمال �إج� ول�ك، �يمك�ن ل�تسه�يل دخ�
ع  مو�ق

www.hopital-foch.com

: طوا�ت ال�آ�ت�ي�ة ع ال�خ ا�ت�ب
ر على:   -  ا�ن�ق

"espace patients ى اص�ة �بالمر�ض "المساح�ة ال�خ
ر على:   - ا�ن�ق

"je-rentre-a-lhopital ىف � ل المس��تش "اد�خ
ر على:   - ا�ن�ق

"demarches-administratives-en-ligne ر�ن�ت �ت �ن ر ال�إ راءا�ت ال�إدار�ي�ة ع�ب "ال�إ�ج

ى  �ف ور �إلى مس�ش�ت �ق ل�ك الح�ض �أ�ن�ت س�ب
و�ش �ف

�أم�ي�ن  رك�ة ال�ت �ك �أو �ش م ها�ت�ف وا�ن�ك �أو ر�ق �ير ع�ن �ي غ�ت � ا �قم�ت �ب �إذ�
ا�ت�ك. ا�ن �ي �ير �ب �ي �ة �إلى �غ�ت �أ�ن�ت �بحا�ج �تر�ك، �ف الم�ش

. �ي ها�ب �إلى موعد�ك الط�ب �ك ال�آ�ن الذ� �يمك�ن

�ة لد�ي�ك �إعا�ق

ىف. � ول�ك المس��تش ل د�خ �ب ىف �ق � طار المس��تش �ب عل�ي�ك �إ�خ �ي�ج ، �ف �ة ا كا�ن لد�ي�ك �إعا�ق �إذ�

. �يد�ة رو�ف �ج �ي ظ� �ي �ب�ك �ف �ن ىف و�يع�ت � سو�ف �يرح�ب �ب�ك المس��تش

ىف. � �ك م�ن المس��تش رو�ج د �خ �يم رعا�ي�ت�ك ع�ن ظ�ن � �ت ىف �ب � وم المس��تش س�ي�ق

ى  �ف ور �إلى مس�ش�ت �ق ل�ك الح�ض �أ�ن�ت لم �يس�ب
و�ش �ف

دا�ت�ك ال�إدار�ي�ة على  �ن م�يع مس�ت �يل �ج �ب عل�ي�ك �تس�ج �ي�ج
ع. المو�ق

�ك  ، �يمك�ن رو�ن�ي لك�ت ر�يد ال�إ ال�ب ىق رسال�ة �ت�أك�يد �ب ل� دما �ت�ت ع�ن
ا لم  . �إذ� �ي�ة �يه الرعا�ي�ة الط�ب �ي�ت �ف �ي �تل�ق ها�ب �إلى الطا�ب�ق الذ� الذ�
ها�ب  �ب عل�ي�ك الذ� ، �ي�ج رو�ن�ي لك�ت ر�يد ال�إ ال�ب ل�ق رسال�ة �ت�أك�يد �ب �ت�ت
�ق م�ن  ىف لل�حت�ق � ال الر�ئ�يس�ي �بالمس��تش �ب �ق �إلى مك�ت�ب الاس�ت

�ك. حص�ة مل�ف
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عًًا ل�تدا�ب�ير حما�ي�ة ا�ض �ت خ� ا ك�ن �إذ�

�ي الوصا�ي�ة  ا�ض هذ�خ �ق  رار �ي�ت� راء الحما�ي�ة هو �ق �إ�ج
لمساعد�ت�ك على:

، دام �أموال�ك �بحكم�ة - اس�ت�خ
، �يام �بال�أمور ال�إدار�ي�ة - ال�ق
. رارا�ت الهام�ة اذ� ال�ق - ا�ت�خ

 :   �أ�ن�ت �أ�قل م�ن 18 عامًًا ولد�ي�ك �تدا�ب�ير حما�ي�ة
ول  د د�خ ا�نو�ن�ي ع�ن �ة مم�ثل�ك ال�ق �ق �ب �أ�ن �تكو�ن �بر�ف �ي�ج

هن. رو�ج م� ىف وال�خ � المس��تش

راءا�ت  اذ� �بع�ض ال�إ�ج ا�نو�ن�ي على ا�ت�خ �ق مم�ثل�ك ال�ق د �يوا�ف �ق
�ي�ة ال�ت�ي �ت�خص�ك. الط�ب

: ا�نو�ن�ي �يمك�ن �أ�ن �يكو�ن مم�ثل�ك ال�ق
راد عا�ئل�ت�ك، - �أحد �أ�ف

- الوص�ي عل�ي�ك،
�يّقّم عل�ي�ك. - ال�

 : ر م�ن 18 عامًًا ول�يس لد�ي�ك �تدا�ب�ير حما�ي�ة   �أ�ن�ت �أك�ث
: �تماع�ي�ة و�ن الا�ج ؤ� �ة �ب�قسم ال�ش عا�ن �ك الاس�ت �يمك�ن

�ت �تر�يد الحصول على حما�ي�ة ل�ك ول�أموال�ك، ا ك�ن -  �إذ�
ا لم �تك�ن  �ة لحما�ي�ت�ك �إذ� �صخ �ث�ق �يار �ش �ت �ت �تر�يد ا�خ ا ك�ن - �إذ�

س�ك. �ف ل�ك �ب�ن �يام �بذ� ادرًاً على ال�ق �ق

�ي�ة  ح ل�ك ك�ي�ف �تماع�ي�ة �أ�ن �يو�ض دما�ت الا�ج �يمك�ن ل�قسم ال�خ
. ل�ي�ة �ب �ق دم �بطل�ب الحصول على ولا�ي�ة الحما�ي�ة المس�ت �ق ال�ت

�صخ  �يار �ش �ت ل�ي�ة ا�خ �ب �ق �يح ل�ك ولا�ي�ة الحما�ي�ة المس�ت �ت�ت
اذ�  ادراًً على ا�ت�خ ا لم �تعد �ق �يل�ك �إذ� اًقً ل�تم�ث � �أو �أك�ثر مس�ب

رارا�ت  ال�ق

اء  �ن �ي الاع�ت هج صعو�ب�ة �ف ر م�ن 18 عاماًً و�توا�   عمر�ك �أك�ث
�بمم�تلكا�ت�ك: 

راء  راد عا�ئل�ت�ك �إ�ج �ك �أو �أحد �أ�ف �ي�ب �ب �أ�ن �يطل�ب ط�ب �ي�ج
الحما�ي�ة ل�ك.

راد �أسر�ت�ك �أ�ن �يطل�ب م�ن  �ك �أو �أحد �أ�ف �ي�ب �يمك�ن لط�ب
عله لمساعد�ت�ك. �ب �ف �تماع�ي�ة ما �ي�ج دما�ت الا�ج ال�خ
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دا�ت المطلو�ب  �ن المس�ت
اس�تكمالها 

�ك روج� ل خ� م�ن �ج�أ

�ك روج� �يم خ� ظ�ن ى �ت� �ف �ي�تولى المس�ش�ت

�ك �ي�ب ىف لط�ب � �يرسل المس��تش
ىف. � ام�ت�ك �بالمس��تش معلوما�ت ع�ن �إ�ق

. �ة �ي�ة �آم�ن رو�ن ام رسا�ئل �إلك�ت ىف �ظ�ن � دم المس��تش �يس�ت�خ

ى �يحم�ي معلوما�تكم  �ف المس�ش�ت
. �صخ�ي�ة الش�

�قط هذ� المعلوما�ت م�خصص�ة �ف ه
هم. كر�ت �أسماؤ� �ي�ن ذ� اء الذ� لل�أط�ب

ى �ف �ك الم�صصخ م�ن المس�ش�ت روج� خ�

ىف مساعد�ت�ك  � �ي المس��تش �تماع�ي�ة �ف �ة الا�ج ر�ف �يمك�ن للم�ش
: ز� ه�ي �ي �ت�ج �ف

ا  ل �إذ� ز�ن ىف وعود�ت�ك �إلى الم� � �ك م�ن المس��تش رو�ج -  �خ
ل�ك، �ت حال�ت�ك الصح�ي�ة ذ� �تطل�ب

�ير الرعا�ي�ة م�ن  ل، مع �تو�ف ز�ن �ي الم� �ي�ة �ف �ي الرعا�ي�ة الط�ب - ��تل�ق
، ل�ي�ة ز�ن ا�ت والمساعد�ة الم� ل الممر�ض �ب �قِِ

�ي دار ال�تمر�ي�ض �ي�ك �ف - �تعا�ف

دار ال�تمر�ي�ض ه�ي مؤ�سس�ة حص�ي�ة 
�صخ. �في الش� �حترص على �تعا�

ى �ف رو�ج م�ن المس�ش�ت راءا�ت ال�خ �إج�

�ك العد�يد  ىف، س�ي�تم �إعطاؤ� � �ك م�ن المس��تش رو�ج �ي �يوم �خ �ف
: م�ن الو�ثا�ئ�ق

 )lettre de liaison( ي�ة� -   الرسال�ة ال�تواصل الط�ب
ا�ج �إل�يها لمواصل�ة الرعا�ي�ة  والو�ثا�ئ�ق ال�ت�ي س�حت�ت

�ج الا�تصال  صحف و�نموذ� �ج ال� �ي�ة و�نموذ� ا�ت الط�ب )الوص�ف
،) �بالرعا�ي�ة الصح�ي�ة

، على  �تماع�ي ما�ن الا�ج م�ة لل�ض ا�ت اللز�ا �ث�ب دا�ت ال�إ �ن -  مس�ت
. ر�ير الحال�ة ال، �ت�ق �يل الم�ث س�ب

و�ش  ىف �ف � �ي مس��تش اها �ف ل�ق ط�ي�ة الرعا�ي�ة ال�ت�ي �ت�ت �ي�تم �غ�ت
ط�ي�ة  �ة ال�ت�ي �ي�تم �بها �غ�ت س الطر�ي�ق �ف هف �ب�ن وسداد �تكال�ي�

ىف عام. � �ي مس��تش اها �ف ل�ق الرعا�ي�ة ال�ت�ي �ت�ت

ما�ن�ك ا م�ن �أ�ن �ض �ق �أ�قسام�ن �ت�حت�ق
. �ك الصح�ي مدّّح�ثا�ن �تماع�ي و�ت�أم�ي�ن الا�ج

وا�ت�ير: ىق ال�ف ل� ىف، سو�ف �ت�ت � �ك م�ن المس��تش رو�ج �بعد �خ
�ك، اص�ة �بعلا�ج ا�تور�ة ال�خ - ال�ف

، مال�ي ال�يوم�ي لغ� ال�إ�ج ا�تور�ة الم�ب - �ف
اص�ة �ب�ك. ا�ئ�ي�ة ال�خ ذ�غ� ا�تور�ة المكملا�ت ال - �ف

ا: ً و�قً ول �إ�ن لد�ي�ك ح�ق ا�نو�ن �ي�ق ال�ق
- ح�ق الوصول �إلى معلوما�ت�ك،

- ح�ق �تصح�يح معلوما�ت�ك،
ل معلوما�ت�ك. �ض �ن�ق - ح�ق ر�ف

د �ي�تم �إرسال  �ق ا�ئ�ك، �ف �ف مًًز�ا ل�ش ا كا�ن ال�أمر لا �إذ�
�ة ع�ن  �ب �ة والمرا�ق �ب ركا�ت المرا�ق معلوما�ت�ك �إلى �ش

�بُعُد.
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ى �ف �ك م�ن المس�ش�ت روج� �يوم خ�

ىف � �ك م�ن المس��تش رو�ج �ي�ب �خ ررالط�ب �ي�ق

. �ي�ة اًً لل�نص�يح�ة الط�ب لا�ف كراًً �خ رو�ج م�ب رر�ت الخ� ا �ق   �إذ�
ا ل�أوا�هن ل�أ�هن  ً رو�ج سا�ب�قً ا ال�خ �ي هذ� م الط�ب ر الطا�ق �ب ا اع�ت �إذ�
س�يُُطل�ب  طرًاً عل�ي�ك �أو على المح�يط�ي�ن �ب�ك، �ف �يم�ثل �خ
اطر  �أ�ن�ك على علم �بالم�خ �يد �ب رار �ي�ف �يع على �إ�ق و�ق �ك ال�ت م�ن

رو�ج ل�ك. ا ال�خ لها هذ� ال�ت�ي �يم�ث

ل ال�أ�سن�ب لحال�ت�ك  �ق �ي�ب وس�يل�ة ال�ن ار الط�ب �ت   س�يخ�
. الصح�ي�ة

ل، ح�ىت  �ق م�يع �تكال�ي�ف ال�ن �تماع�ي �ج ما�ن الا�ج لا �يسدد ال�ض
.)ALD( ت �تعا�ن�ي م�ن مر�ض مز�م�ن� ا ك�ن �إذ�

 ، ىف �بس�يار�ة �إسعا�ف � ادر�ة المس��تش طرر�ت �إلى مغ� ا ا�ض �إذ�
. �ي�ة �ة ط�ب �ي�ب وص�ف س�يعط�ي�ك الط�ب �ف

�تم  س�ت ، �ف ر�ة ىف �بس�يار�ة �أ�ج � ادر�ة المس��تش طرر�ت لمغ� ا ا�ض �إذ�
�ي�ة  ا�ق ر�ة ا�ت�ف ا كا�ن لدى س�يار�ة ال�أ�ج ل�ك �إذ� ط�ي�ة �تكال�ي�ف �ن�ق �غ�ت
. ر�ة مع�تمد�ة ، و�أ�نها س�يار�ة �أ�ج �تماع�ي ما�ن الا�ج ام ال�ض مع �ظ�ن

ما�ن  ا�ق مع ال�ض ر�ة ا�ت�ف ا لم �يك�ن لدى س�يار�ة ال�أ�ج �إذ�
. ر�ة ر�ة س�يار�ة ال�أ�ج ع �أ�ج �ب عل�ي�ك د�ف �ي�ج ، �ف �تماع�ي الا�ج

ىف،  � �ك م�ن المس��تش رو�ج �تهاء م�ن �أورا�ق �خ رد الا�ن �بم�ج
�ي الطا�ب�ق  ود�ة �ف �يه�ك �إلى الصال�ة المو�ج س�ي�تم �تو�ج

ال. �ب �ق ا�بل مك�ت�ب الاس�ت �ي م�ق ال�أر�ض

ر�ة طل�ب س�يارا�ت الج�أ�

ال  �ب �ق ر�ة م�ن مك�ت�ب الاس�ت �ب عل�ي�ك طل�ب س�يار�ة �أ�ج �ي�ج
 bon de( ل ا كا�ن لد�ي�ك �قس�يم�ة �ن�ق ىف. �إذ� � �بالمس��تش

ز�ج س�يار�ة  ال �بح� �ب �ق و الاس�ت �ف وم موظ� transport(، س�ي�ق
ر�ة ل�ك. �أ�ج

ر�ة ال�ت�ي �تعمل مع  اًً الا�تصال �بس�يارا�ت ال�أ�ج �ك �أ�ي�ض �يمك�ن
ىف: � المس��تش

م 3607، رك�ة G7، على ر�ق - �ش
م 0145858585. رك�ة Alpha Taxis، على ر�ق - �ش

اًً �تر�ت�ي�ب  �ك �أ�ي�ض ل، �يمك�ن ز�ن للعود�ة �إلى الم�
ل�ك ال�خاص�ة �ب�ك. وس�يل�ة �ن�ق
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�ك الا�تصال �ك كاملًاً، �يمك�ن دما �يكو�ن مل�ف ع�ن
رو�ن�ي على: لك�ت ر�يد ال�إ �بال�قسم الدول�ي ع�ن طر�ي�ق ال�ب

international-patients@hopital-foch.com

ر�يد  �ي�يه على ال�ب �ت هذ� �إلى الس�يد س�ير�ج �بو�ن رو�ن�ي ه لك�ت ر�يد ال�إ �ة م�ن رسال�ة ال�ب �ب �إرسال �نس�خ �ي�ج
: رو�ن�ي لك�ت ال�إ

s.bonnetier@hopital-foch.com

ال �ب �ق ها�ب �إلى مك�ت�ب الاس�ت اًً الذ� �ك �أ�ي�ض �يمك�ن
ىف. � �ي ال�قسم الدول�ي �بالمس��تش �ف

ى �ف ام�ت�ك �بالمس�ش�ت �تر�ة �إ�ق اء �ف �أ�ث�ن

ر�نسا. �ي �ف اًنً �ف وا� دم ع�ن �ب �أ�ن �ت�ق - �ي�ج
ر�نس�ي�ة �يرعا�ك. ور�ي �ناط�ق �بال�ف م �ف �ق ل�ك �أو م�تر�ج �صخ مرا�ف اص�يل الا�تصال �ب�ش اًً �إعطاء �ت�ف �ب عل�ي�ك �أ�ي�ض -   �ي�ج

ر لا �ي�حتد�ث  �صخ �آخ� م كلما�ت ش� �ي �ي�ترج� �صخ الذ� ر�نس�ي�ة هو الش� اط�ق �بال�ف م ال�ن الم�ترج�
. �ة سف اللغ� �ن�

ام  ظ�ن �ي �بلد�ك �ب� �تماع�ي �ف ما�ن الا�ج ام ال�ض ظ�ن مولاًً �ب� ادماًً م�ن �إحدى دول الا�حتاد ال�أورو�ب�ي وم�ش �ت �ق ا ك�ن - �إذ�
�ج موذ� ر مع�ك ال�ن �ب عل�ي�ك �أ�ن ��حتض �ي�ج �ي �بلد�ك، �ف �تماع�ي �ف ما�ن الا�ج  ال�ض

. رر�ة �ي الرعا�ي�ة الم�ق و�ق �ف S2: الح�ق

دم ل�ك عر�ض  اًً �أ�ن �ي�ق هن �أ�ي�ض �إعطا�ئها. �يمك� �ي �بلد�ك �ب �تماع�ي �ف ما�ن الا�ج ام ال�ض وم �ظ�ن �ي�ق
�ي  مّّؤ��ن عل�يه �ف �صخ الم �ج S2 لل�ش �يح �نموذ� �ة �إلى عر�ض �أسعار. �ي�ت �ت �بحا�ج ا ك�ن �أسعار �إذ�

�ير �بلده. رى غ� �ي دول�ة �أ�خ �ي العلا�ج �ف هن �تل�ق ا�ت �أ�هن �يمك� �إحدى دول الا�حتاد ال�أورو�ب�ي �إ�ث�ب

ى  المر�ض
ا�ن�ب الج�أ�
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�ة ال�ي ا�ت ال�ت �ث�ب دا�ت ال�إ �ن د�يم مس�ت �ب عل�ي�ك �ت�ق �ي�ج

ع�ة �أو  حوصا�ت�ك: صور ال�أ�ش ا�ئ�ج �ف �ت  �ن
رى  حوصا�ت ال�أ�خ ا�ئ�ج ال�ف �ت حوصا�ت الدم �أو �ن �ف

ى، �ف �ي المس�ت�ش ام�ت�ك �ف ا�ت الصل�ة �ب�إ�ق ذ�

، �ي حد�ي�ث ر�ير ط�ب  �ت�ق

ر�ك، واز� س�ف و�ئ�ي�ة لج�  صور�ة ض�

�ب عل�ي�ك  �ي�ج ، �ف �أم�ي�ن الصح�ي ال�ت مولًاً �ب �ك لس�ت م�ش ادماًً م�ن �إحدى دول الا�حتاد ال�أورو�ب�ي ولك�ن �ت �ق ا ك�ن �إذ�
ىف. � �ي المس��تش هج �إلى ال�قسم الدول�ي �ف ال�تو�
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�في خ�دم�ت�ك �

3  
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 العاملو�ن 

لًاً و�نهارًاً. ل�ك ل�ي ودو�ن م�ن �أ�ج ا م�ن العامل�ي�ن مو�ج �ن ر�ق �ف

�يه  د �ف �ي �تر�ق ولو�ن ع�ن ال�قسم الذ� اص المسؤ� �خ ر�ي�ق الصح�ي هم ال�أ�ش ول ع�ن ال�ف ول ع�ن ال�قسم و المسؤ� �ي�ب المسؤ� الط�ب
ىف. � �ي المس��تش �ف

صا�ئ�ي�ي الرعا�ي�ة الصح�ي�ة الرعا�ي�ة والدعم. دم ل�ك العد�يد م�ن �أ�خ ىف، س�ي�ق � �ي المس��تش ام�ت�ك �ف اء �إ�ق �أ�ث�ن

اء  �ي�ن �أ�ث�ن �ف ال�تعر�ف على الموظ�
ام�ت�ك �إ�ق

�ي�ن  اص الذ� �خ ا�بل العد�يد م�ن ال�أ�ش سو�ف �ت�ق
ىف. � �ي المس��تش �يعملو�ن �ف

ا �ب�تصم�يم  م�ن �ي ال�تعر�ف عل�يهم، �ق لمساعد�ت�ك �ف
ا. �ن ر�ي�ق اء �ف �ة ل�ير�تد�يها �أع�ض ل�ف �ت �ألوا�ن م�خ ارا�ت �ب �ش

�ي�ب الط�ب

ىف  � �ي المس��تش ام�ت�ك �ف �إ�ق �ي �ب �ن سو�ف �يع�ت
�ك و�يكو�ن  �يص�ك وعلا�ج �خ �ق م�ن ��تش و�ي�حت�ق

د �تكو�ن  ا�ب�ة ع�ن �أ�ي �أس�ئل�ة �ق �ج وداًً لل�إ مو�ج
لد�ي�ك حول حص�ت�ك.

�ي�ب  راء�ة الك�ت �ك �أ�ن �تطل�ب �ق ، �يمك�ن �يد م�ن المعلوما�ت للمز�
�يه. ول�ك �ف �ب �ي �تم �ق اص �بال�قسم الذ� ال�خ

ر�ي�ق المعال�ج ال�ف

ر�ي�ق الصح�ي ول�ي�ن ع�ن ال�ف   المؤ�س
ود�تها. �إ�نهم �ي�تولو�ن الرعا�ي�ة و�يه�تمو�ن �ب�ج

لًاً ر�ي�ق ال�تمر�ي�ض �نهارًًا ول�ي   �ف
ا�ن على  اء للاطم�ئ�ن وهم �يعملو�ن مع ال�أط�ب

ا�ي�ة �ب�ك. حال�ت�ك والع�ن

ا�ت �ي�ن والممرض�   مساعدو الممرض�
: �ي ودو�ن لمساعد�ت�ك �ف �إ�نهم مو�ج

، - الرعا�ي�ة
اص�ة �ب�ك، �ة الصح�ي�ة ال�خ ا�ف ظ�ن - ال�

- راح�ت�ك.

18Livret d’accueil des patients



ال�ة �ق   حاملو ال�ن
ها�ب  دما �ي�تع�ي�ن عل�ي�ك الذ� �يساعدو�ن�ك ع�ن
ار�ج  حفوصا�ت �خ �ي�ة وال� �إلى المواع�يد الط�ب

. �ة ر�ف الغ�

�ي�ة  و�أ�خصا�ئ�يو العلا�ج  ذ�غ �   �أ�خصا�ئ�يو ال�ت
�ي�عي الط�ب

ل�ك، �يمك�ن  �ي�ب �بذ� ا �أوىص الط�ب �إذ�
صا�ئ�ي�ي العلا�ج  �ي�ة و�أ�خ ذ�غ�ت  صا�ئ�ي�ي ال� ل�أ�خ

�يع�ي مساعد�ت�ك. الط�ب

�ة �ي �ن �ق �ي�ة ال�ت ر�ق الط�ب   ال�ف
�ي�ة ا�ف حفوصا�ت �إ�ض ومو�ن �ب� �ي�ق

�ير. �أكد م�ن �أ�ن�ك �ب�خ لل�ت

�تماع�يا�ت ا�ت الاج� ر�ف المش�

ر�ق  ر�ق ال�تمر�ي�ض وال�ف �تماع�يا�ت مع �ف ا�ت الا�ج ر�ف �تعملالم�ش
�ي رعا�ي�ت�ك. �ي�ة لمساعد�ت�ك �ف الط�ب

، م�ثل: الا�ت �ي العد�يد م�ن الم�ج ه�ي �تدعم�ك �ف �ف
، - الحصول على الرعا�ي�ة

، �ة اس�ب سؤ�سا�ت م�ن ىف �إلى م � رو�ج م�ن المس��تش -  ال�خ
اء. ع�ف اص ال�ض �خ - حما�ي�ة ال�أ�ش

عو�ك على �تواصل هم �أ�ن �ي�ض م ال�أمر، �يمك�ن ا لز� �إذ�
ال الصح�ة �ي م�ج مع عامل�ي�ن �ف

�تماع�ي�ي�ن لرعا�ي�ت�ك. �تص�ي�ن الا�ج والم�خ

 �يمك�ن الا�صتال �بهم:

�في  ى، � �تماع�ي�ة للمر�ض �في �قسم ال�خدما�ت الاج� �  -
ى، �ف �ي م�ن المس�ش�ت الطا�ب�ق الأ�ر�ض

ا:  م الها�ت�ف هذ�  -  �بالا�صتال �بر�ق
.0146252176

س�يو�ن �ف الصخ�أ�ا�ئ�يو�ن ال�ن

�ة �إلى الدعم �أو  ا�ك حا�ج اًنً، �يكو�ن ه�ن ا� �أح�ي
�ك طل�ب  . �يمك�ن اء المر�ض ور�ة �أ�ث�ن الم�ش
س�ي�ي�ن  �ف صا�ئ�ي�ي�ن ال�ن المساعد�ة م�ن ال�أ�خ

ىف. � �ي المس��تش �ف

. ر�ي�ق الرعا�ي�ة �يد م�ن المعلوما�ت م�ن �ف اطل�ب المز�

�قي د� �ن ر�ي�ق ال�ف ال�ف

. ا�ت �ب دم الو�ج ىن و�ي�ق � �ة الم�ب ا�ف ر�ي�ق على �ظ�ن ا ال�ف ظ�ف هذ� �يحا�

)Gilets Bleus( اء ر�ق ر�ي�ق الس�ترا�ت الز� �ف

ل�ك: ا م�ن �أ�ج اء )Gilets Bleus( ه�ن ر�ق ر�ي�ق الس�ترا�ت الز� �ف
م�يس، �ي�ن �إلى ال�خ - م�ن الا�ث�ن

ااًحً �إلى الساع�ة 5 مساءًً. - م�ن الساع�ة 6:30 ص�ب

�ي طل�ب  ودو�ن ل�إعلام�ك ودعم�ك. لا �ت�تردد �ف �إ�نهم مو�ج
هم المساعد�ة م�ن
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�ة عمل  ور�ش
ى  المر�ض

ى  ى للمر�ض �ة عمل المر�ض ر�ي�ق ور�ش دم �ف �ي�ق
ىف:  � �ي المس��تش �يم�ي�ن �ف الم�ق

ساء  س�ي�ف : ال�ف - �ور�ش عمل �إ�بداع�ي�ة و�حتد�ث
�يرها.  لو�ي�ن وغ� والكولا�ج والرسم وال�ت

�ن  دام ال�ف ى �باس�ت�خ �ن لدعم المر�ض - �ور�ش العلا�ج �بال�ف
( كوس�يل�ة  ا�ب�ة ل�ي�ة والكولا�ج والك�ت ك�ي و�ن ال��تش �ن )ال�ف

�ير وال�تواصل.   ع�ب لل�ت

: �توح�ة �ة م�ف الور�ش
اءًً على موعد، �ن اح �ب �ي الص�ب - �ف

هرًاً �إلى الساع�ة  هر م�ن الساع�ة 2 ظ� - �كل �يوم �بعد الظ�
. 6 مساءًً، ما عدا �يوم العطل�ة

�يارا�ت   الز�

�يارا�ت مسموح �بها: الز�
هراًً �إلى الساع�ة 8 مساءًً، -  كل �يوم م�ن الساع�ة 1 ظ�

اص�ة  اء �بع�ض ال�أ�قسام ال�ت�ي �تع�تمد ال�تصار�يح ال�خ �ن �ث - �باس�ت
، �يها على حال�ت�ك الصح�ي�ة �ف

�ي�ن لا  اص الذ� �خ �يارا�ت ال�أ�ش �ض ز� �ي ر�ف - لد�ي�ك الح�ق �ف
�ي�تهم. �ي رؤ� �ب �ف �ترغ�

�يم مع�ك �أحد  ، �يمك�ن �أ�ن �ي�ق رد�ة �ف �ة م�ن ر�ف ل غ� غ� �ت ��تش ا ك�ن �إذ�
ا�ت  �ب ع �تكال�ي�ف و�ج ا�ئ�ي و�يد�ف �ن �ث كل اس�ت راد �أسر�ت�ك �ب�ش �أ�ف

ول ع�ن  طار المسؤ� �ب عل�ي�ك �إ�خ اولها. �ي�ج �ن الطعام ال�ت�ي �ي�ت
راد �أسر�ت�ك �يمك�ث مع�ك. ا كا�ن �أحد �أ�ف ال�قسم �إذ�

هذ�  �يم ه ظ�ن �ي �ت� ودو�ن لمساعد�ت�ك �ف و الرعا�ي�ة مو�ج �ف موظ�
ى، م�ن المهم: ل راح�ة المر�ض ه، م�ن �أ�ج �ب �ت . ا�ن �يارا�ت الز�

ىف  � �ي المس��تش ى �ف �ة المر�ض �يار�ة وحا�ج رام مواع�يد الز� - اح�ت
، للراح�ة

، ر�ق الرعا�ي�ة اع �نصا�حئ �ف - ا�ت�ب
�ة �تمامًًا. �ي�ف ار ورود ل�أ�نها ل�يس�ت �ظ�ن -  عدم �إ�حض

�ي  �ف ال موظ� ىج ؤ�س �بع�ض ال�أ�قسام لا �تسمح �بها، �يُرُ�
ال�قسم.

اح الولاد�ة �ن �في ج� �يارا�ت � �ة للز� س�ب �بال�ن

. �يار�ة الز� ال دو�ن س�ن 15 عاماًً �ب -  لا �يُسُمح لل�أط�ف
ط  �ق ال حد�ي�ث�ي الولاد�ة �ف وا�ت ال�أط�ف و�ة و�أ�خ -  �يمك�ن ل�إ�خ

ر�ة �قص�ير�ة �ت �ي�ة �أمهم ل�ف رؤ�

)Maison de Parents( ار�ب دار الأ��ق

�ة م�ن  ر�ي�ب ىف و�ق � ا�ئ�ق م�ن المس��تش ع على �بُعُد 3 د�ق �ت�ق
ار�ب  ام ال�أول ل�أ�ق �ي الم�ق ام�ة �ف �ق ر ال�إ طار، و�تو�ف محط�ة ال�ق

 . عو�ن للعلا�ج �خض �ي�ن �ي� ىف �أو الذ� � �ي المس��تش ى �ف المر�ض
ًا حارًاً. �بً �يه �ترح�ي د ال�أسر �ف �يمك�ن �أ�ن �ت�ج

: �يد م�ن المعلوما�ت  لمز�
0141389610

�ك الا�صتال �بال�قسم على  ، �يمك�ن �يد م�ن المعلوما�ت لمز�
0146252975 : م ال�تال�ي الر�ق
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د�يم  �ق مع�يا�ت ل�ت ج�
المعلوما�ت ل�ك ومساعد�ت�ك

مع�يا�ت ال�ج
ى �ف ال�ت�ي �تعمل مع المس�ت�ش

 Maison Des( دار المس�ت�خدم�ي�ن
)Usagers

 Maison( دم�ي�ن ور �إلى دار المس�ت�خ �ي ال�حض رد �ف لا �ت�ت
ال  �ب �ق اع�ة الاس�ت �ي �ق ع �ف Des Usagers(. وه�ي �ت�ق

د و�ثا�ئ�ق ومعلوما�ت ع�ن  �ك �أ�ن �ت�ج ىف. �يمك�ن � �بالمس��تش
مع�يا�ت ال�ت�ي �يمك�ن �أ�ن �تساعد�ك.  ال�ج

مع�يا�ت  هذ� الج� �تهم له لو�ن م�ن و�ق ذ� �ي�ن �ي�ب خ�اص الذ� ال�أ�ش
ودو�ن ل�إعطا�ئ�ك  ودو�ن لمساعد�ت�ك. هم مو�ج مو�ج

ا�بل�تهم  �ك م�ق المعلوما�ت والاس�تماع �إل�ي�ك ودعم�ك. �يمك�ن
ى �أو الا�تصال �بهم. �ف �ي المس�ت�ش دما �يكو�نو�ن �ف ع�ن

�ي دار  �تهم �ف لو�ن م�ن و�ق ذ� �ي�ن �ي�ب خ�اص الذ� ال�أ�ش
 )Maison Des Usagers( دم�ي�ن المس�تخ�

ل:  ودو�ن م�ن �أ�ج مو�ج

- مساعد�ت�ك،
، �ة - �إعطا�ئ�ك معلوما�ت ع�ن مر�ض �أو �إعا�ق

- الاس�تماع ل�ك،
- دعم�ك،

مع�ي�تهم.  ط�ة �ب�ج ط�ة مر�ت�ب - �عر�ض عل�ي�ك �أ��نش

0146252886   |  0146252134 : الا�صتال �بدار المس�ت�خدم�ي�ن
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ADEA مع�ي�ة ج�

ه�ي �تساعد  �ي �بلد�ة Suresnes. �ف مع�ي�ة �ف ر ال�ج ع م�ق �ي�ق
�ة �أو �بدو�ن  و�ي ال�إعا�ق �ي�ن ذ� الغ� ال وال�ب م�ي�ة ال�أط�ف على �ت�ن

ار�بهم.  ل�ك �أ�ق ، وكذ� �ة �إعا�ق
 : ط�ة �ي �بلد�ة Suresnes �أ��نش دم �ف و�ت�ق

، �ي�ة -  ر�يا�ض
، �ي�ة �ن -  �ف

رد.  �ة كل �ف اس�ب اه�ي�ة م�ن -  ر�ف

contact@adeaasso.fr : لك�ترو��ني ر�يد ال�إ   ال�ب
0763479240 :   الها�ت�ف

 AIDES مع�ي�ة ج�

�ي�ن  �يدز� الذ� ال�إ اص المصا�ب�ي�ن �ب �خ مع�ي�ة ال�أ�ش �تساعد ال�ج
ل�ك �أسرهم  ور�ة وكذ� �ي�أ�تو�ن للحصول على الم�ش

اءهم. و�أصد�ق
 : مع�ي�ة هذ� ال�ج دم ه �ت�ق

ال، �ب �ق -  الاس�ت
-  الدعم،

اص. �خ ا�ي�ة لل�أ�ش -  الو�ق
م�يس واحد مع�ي�ة مساء �يوم �خ د ال�ج �تو�ج

 . �ي�ة ارا�ت الط�ب لال الاس��تش هر�ياًً �خ �ش

www.aides.org :ع   المو�ق
 0805160011 :   الها�ت�ف

APOP مع�ي�ة ج�

�ي �قسم �أمرا�ض الر�ئ�ة )سرطا�ن  ى �ف �أها المر�ض مع�ي�ة �أ��نش �ج
 . و�ش ىف �ف � �ي مس��تش ( �ف �ب �ن اء ال�ج �غ�ش �ي�ن والصدر و الر�ئ�ت
اص وعا�ئلا�تهم. �خ دمو�ن المعلوما�ت والدعم لل�أ�ش وهم �ي�ق

accueil@apop-foch.org : لك�ترو��ني ر�يد ال�إ   ال�ب

   AFSEP مع�ي�ة ج�

اص المصا�ب�ي�ن �بال�تصل�ب  �خ مع�ي�ة ال�أ�ش ل ال�ج �ب �ق �تس�ت
دم�ي الرعا�ي�ة لهم و�تدعمهم.  الم�تعدد وعا�ئلا�تهم وم�ق

�تل�ف �ي م�خ مع�ي�ة AFSEP و�تدعمهم �ف �تساعدهم �ج
. �تماع�ي�ة راءا�تهم ال�إدار�ي�ة والا�ج �إ�ج

 0534557700 :   الها�ت�ف

هذ�  �ي ه ولد�بلوم، وهو م�تطوع �ف وار �ج ر�يغ� : �ج �ة ملظ�حا
دم�ي�ن ور�ئ�يس  ا مم�ثل دار المس�ت�خ ً ، وهو �أ�ي�ضً مع�ي�ة ال�ج

ال�ك  �ب �ق هن اس�ت ، و�يمك� و�ش ىف �ف � دم�ي مس��تش �ة مس�ت�خ �ن ل�ج
لل�حتد�ث مع�ك.

AL-ANON/ALATEEN مع�ي�ة ج�
    

�ي الكحول  مع�ي�ة مدم�ن مع�ي�ة مع �ج هذ� ال�ج �تعمل ه
هول�ي الهو�ي�ة  Alcooliques Anonymes. وه�ي  م�ج
�ي  ال ال�آ�باء مدم�ن �ي الكحول و�أط�ف ار�ب مدم�ن �تدعم �أ�ق

 . الكحول�يا�ت
لال ساعا�ت العمل: �خ

ا، �ن ار�ب موع�ة ع�ن �ت�ج ل الم�ج ا ال�حتد�ث دا�خ �ن -  �يمك�ن
. �تص�ي�ن رد�ك مع �أحد الم�خ - �أو ال�حتد�ث ع�ن ال�أمر �بم�ف

0142819705 ::    الها�ت�ف
�أو 0768677474

هول�ي الهو�ي�ة  �ني الكحول م�ج مع�ي�ة مدم� ج�
 ALCOOLIQUES ANONYMES

ـ: مع�ي�ة Alcooliques Anonymes �ب وم �ج �ت�ق
- الدعم،

، - المساعد�ة
ا �أرادوا ال�تو�ق�ف ع�ن  �ي الكحول �إذ� - �مساعد�ة مدم�ن

. ر�ب ال�ش
. ا�بلا�ت سر�ي�ة الم�ق

صاح ع�ن اسم�ك �ف طرًاً لل�إ لس�ت م�ض

www.alcooliques-anonymes.fr :ع   المو�ق
0969394020 :   الها�ت�ف
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ASDES مع�ي�ة ج�

: اص�ة ا�ت ال�خ �يا�ج و�ي الاح�ت اص ذ� �خ مع�ي�ة ال�أ�ش �تساعد ال�ج
، اص المصا�بو�ن �بالسرطا�ن �خ - ال�أ�ش

اء، ع�ف اص ال�ض �خ - �ال�أ�ش
، �ي�ن - المس�ن

. كو�ن على المو�ت �ي�ن �يو�ش اص الذ� �خ - ال�أ�ش
contact@asdes.fr : لك�ترو��ني ر�يد ال�إ   ال�ب

0147697212 :   الها�ت�ف

ASP FONDATRICE مع�ي�ة ج�

�خاص مع�ي�ة ال�أ�ش �تساعد ال�ج
لو�ن م�ن  ذ� اص �ي�ب �خ ار�بهم. �أ�ش ط�ير و�أ�ق المصا�ب�ي�ن �بمر�ض �خ

ل�ك. �ي ذ� و�ن �ف �ب �ي�ن �يرغ� ى الذ� �يار�ة المر�ض �تهم لز� و�ق

contact@aspfondatrice.org : لك�ترو��ني ر�يد ال�إ   ال�ب
0153423131 :    الها�ت�ف

�أو 0146252921

اوم�ة  مع�ي�ة CŒUR COULEUR لم�ق ج�
مر�ض الساركو�يد   

اص  �خ مع�ي�ة Coeur Couleur ال�أ�ش ل �ج �ب �ق �تس�ت
Besnier- اوما�ن �يه �ب�ي�ك �ش �ي �ن �ي المصا�ب�ي�ن �بمر�ض �ب

،)Boeck-Schaumann (BBS
المسمى �بالساركو�يد. 

وهو مر�ض �نادر. 

associationcoeurcouleur@ : لك�ترو��ني ر�يد ال�إ   ال�ب
outlook.fr

ENDOFRANCE مع�ي�ة ج�

ساء  مع�ي�ة EndoFrance المعلوما�ت والدعم لل�ن ر �ج �تو�ف
 . �ة الرحم وعا�ئلا�ته�ن المصا�با�ت �بال�تها�ب �بطا�ن

contact@endofrance.org : لك�ترو��ني ر�يد ال�إ   ال�ب

FRANCE ALZHEIMER مع�ي�ة ج�

France Alzheimer مع�ي�ة ل �ج �ب �ق �تس�ت
ها�يمر و�تدعمهم اص المصا�ب�ي�ن �بالز� �خ ال�أ�ش

هم وعا�ئلا�تهم. 

fr92alzheimer@orange. : لك�ترو��ني ر�يد ال�إ   ال�ب
fr

0146246831 :   الها�ت�ف

 JUMEAUX ET PLUS مع�ي�ة ج�

مع�ي�ة Jumeaux et Plus العا�ئلا�ت ال�ت�ي لد�يها  �تساعد �ج
و�ي والماد�ي  مع�ي�ة الدعم المع�ن هذ� ال�ج دم ه ال. �ت�ق عد�ة �أط�ف

هن  ال. والهد�ف م� �ي�ن لد�يهم العد�يد م�ن ال�أط�ف لل�آ�باء الذ�
�ي  ار�ب ال�آ�باء وال�أمها�ت للمساعد�ة �ف ارك�ة �ت�ج هو م�ش

الهم. لاد �أط�ف الاس�تعداد لم�ي

asso.fr.accueil@jumeauxetplus92  
secretariat@jumeaux-et-plus.fr  

0144530603  

مع�ي�ة  ج�
 LARYNGECTOMISES

)ET MUTILES DE LA VOIX (LMV

ر�ة  �ج اص المصا�ب�ي�ن �بسرطا�ن الح�ن �خ مع�ي�ة ال�أ�ش �تساعد ال�ج
 . ا�تهم ال�يوم�ي�ة �ي ح�ي ، �ف راح�ي�ة عوا لعمل�ي�ة �ج �خض �ي�ن � الذ�
�ي�ن  ى الذ� �يار�ة المر�ض �تهم لز� لو�ن م�ن و�ق ذ� اص �ي�ب �خ �أ�ش

ل�ك. �ي ذ� و�ن �ف �ب �يرغ�

info@mutiles-voix.com : لك�ترو��ني ر�يد ال�إ   ال�ب
0142331686 :   الها�ت�ف

 MARIE-MADELEINE مع�ي�ة ج�
  

ول�ة  �ق ساء المصا�با�ت �بال�أمرا�ض الم�ن مع�ي�ة ال�ن �تساعد ال�ج
:VIH ر�ي�ة �ش اع�ة ال�ب �يروس �ن�صق الم�ن ا �أو �ف س�يًً �ن �ج

-  الدعم،
، - المعلوما�ت

، ا�ي�ة - الو�ق
. - لك�ي لا �تكو�ن وح�يد�ة

contact@marie- : لك�ترو��ني ر�يد ال�إ   ال�ب
madeleine.asso.fr

0951633937 :   الها�ت�ف
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   RENIF مع�ي�ة ج�

اص  �خ مع�يا�ت ال�ت�ي �تساعد ال�أ�ش ا�ك العد�يد م�ن ال�ج ه�ن
را�نس: �ة �إ�يل دو �ف ط�ق �ي م�ن �أمرا�ض الكلى �ف المصا�ب�ي�ن �ب

- الدعم،
، - المعلوما�ت

، ا�ي�ة - الو�ق

contact@renif.fr : لك�ترو��ني ر�يد ال�إ   ال�ب
0148019300 :   الها�ت�ف

    RETINA مع�ي�ة ج�

�خاص مع�ي�ة ال�أ�ش �تساعد ال�ج
.) ك�ي�ة )�أمرا�ض الع�يو�ن �ب كس ال�ش �ن �ت لمصا�ب�ي�ن �ب

- الدعم،
، - المعلوما�ت

، ا�ي�ة - الو�ق

info@retina.fr : لك�ترو��ني ر�يد ال�إ   ال�ب
0561302050 :   الها�ت�ف

SOS PRÉMA مع�ي�ة ج�

ال  �ي�ن لد�يهم �أط�ف مع�ي�ة ال�آ�باء وال�أمها�ت الذ� �تساعد ال�ج
ال حد�ي�ث�ي الولاد�ة  دًًجا( وال�أط�ف كرًاً � �تسر�ي�ن )ولدوا م�ب م�ب

. �يا�ت �ف �ي المس��تش �ف
ىف  � �ي المس��تش �ي �قسم حد�ي�ث�ي الولاد�ة �ف �صخ �ف د �ش �يو�ج

لمساعد�ت�ك.

 sosprema.com@1-antenne92 : ر�يد ال�إلك�ترو��ني   ال�ب

TRICO’DONS مع�ي�ة ج�
   

�ئ�ة ل�إعطا�ئها  مع�ي�ة �بح�ياك�ة ملا�بس دا�ف اء ال�ج وم �أع�ض �ي�ق
ود�ة  مع�ي�ة مو�ج �ي�ن لا �يملكو�ن المال. وال�ج اص الذ� �خ لل�أ�ش

.Suresnes ي �بلد�ة� �ف

gmail.com@tricodons92 : لك�ترو��ني ر�يد ال�إ   ال�ب

حف�ة ال�تل�ي�ف الك�يس�ي  مع�ي�ة مكا� ج�
 VAINCRE LA MUCOVISCIDOSE

  
ل�ي�ف الك�يس�ي  ال�ت اص المصا�ب�ي�ن �ب �خ مع�ي�ة ال�أ�ش �تساعد ال�ج

وعا�ئلا�تهم. 
�ي  و�ش �ف ىف �ف � رع �بالمال لمساعد�ة مس��تش �ب �تدعم و�ت�ت

. ل�ي�ف الك�يس�ي علا�ج ال�ت

0140789191 :   الها�ت�ف

LE VENT BLEU مع�ي�ة ج�

ور  اص و�تدعمهم �بعد المر�ض للع�ث �خ مع�ي�ة ال�أ�ش �تساعد ال�ج
رص�ة عمل. على �ف

info@leventbleu.org : لك�ترو��ني ر�يد ال�إ   ال�ب
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و�ش  ى �ف �ف �في مس�ش�ت ى � ار�ب المر�ض �قسم �ت�ج

ا: �ة ل�ن م�ن المهم �بال�نس�ب
�يداًً، اء �ب�ك ج� �ن -  الاع�ت

�ت�ك. �يد وطم�أ�ن كل ج� ال�ك �بش� �ب �ق - اس�ت

ا  ر�ن �ب �ك �أ�ن �ت�خ ل. �يمك�ن �ب �ق ى المس�ت �ف اء مس�تش� �في �إ�نش� ا�ي�ة � سم عام 2018. �أ�ن�ت �تلع�ب دوراًً مهماًً للغ� ا ال�ق اء هذ� �تم �إ�نش�
ى �ف �في مس�تش� ر�ب�ت�ك � ع�ن �ت�ج

�في  ع � �في Living Lab. و�ي�ق ر�ب�ة المر�ي�ض � ر�ي�ق �ت�ج ا�بل�ة �ف ل. �يمك�ن�ك م�ق �ض كل �أ�ف ال�ك �بش� �ب �ق ا على اس�ت و�ش لمساعد�ت�ن �ف
.) �ضي ، الطا�ب�ق الأ�ر� ر�ق طاع الز�أ� ر )ال�ق ال والم�ت�ج �ب �ق ل، �ب�ي�ن �قسم الاس�ت ممر المدخ�

و�ش ى �ف �ف �يعمل مس�ت�ش
ر �أك�ث ر �ف كل �يوم �أك�ث

�يد كل �ج ال�ك �ب�ش �ب �ق لاس�ت

عور  عور الش� الش�
�بال�تواصل�بال�تواصل

ذ�خ�ؤ�   �أ�نه �ي ذ�خ�ؤ� �ب  �أ�نه �ي �ب
�بع�ي�ن �بع�ي�ن 
ار �ب ارالاع�ت �ب الاع�ت

عر  عر �يش� �يش�
�بال�ترح�ي�ب�بال�ترح�ي�ب

عر  عر �يش� �يش�
�بالهدوء�بالهدوء

عر  عر �يش� �يش�
�أ�ن مطم�ئ�ن�أ�ن مطم�ئ�ن
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.
راح�ت�ك

4  
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ا�ي ك�ة الوا�ي �ف �ب ش�

ى  �ف ا�ت مس�ش�ت �ي�ق �يل �تط�ب ز�ن �ك �ت� �يمك�ن
و�ش �ف

Guide
Patient

ل �بل�اي و�ج ر �أ�بل�ج م�تج�

GeoFoch Baby
Foch

�ي�ق الها�ت�ف المحمول  �تط�ب
الر�ئ�يس�ي �يسمى

 Hôpital Foch
) و�ش ى �ف �ف )مس�ش�ت

رى: ا�ت �أ�خ �ي�ق د �تط�ب �تو�ج

دها على: سو�ف �تج�

دما�ت والمعلوما�ت لـ: د عل�يها ال�خ سو�ف �ت�ج
- �حتد�يد موعد،

ىف، � �ي المس��تش ود�ك �ف �ة مكا�ن و�ج معر�ف
، ا�ت �ب - طل�ب الو�ج

. - الحصول على الها�ت�ف
ع: هذ� المعلوما�ت على المو�ق �ك الع�ثور على ه �يمك�ن

www.hopital-foch.com

ا�ت �ب  الوج�

ا��ئي  ذ�غ ام�ك ال� ا�ئم�ة الطعام سح�ب �ظ�ن �ي�تم �إعداد �ق
وا�ق�ك.  و�أذ�

 : ا�ت �ب   مواع�يد الو�ج
داء:  �ة الغ� �ب احًًا   |   و�ج طار: الساع�ة 8 ص�ب �ة ال�إ�ف �ب و�ج

هرًًا الساع�ة 12 ظ�
اء: الساع�ة 6:15 مساءًً �ة الع�ش �ب و�ج

ا�ئ�ي على  ذ�غ� ام�ك ال ظ�ن �ة ل� اس�ب �ت�ك الم�ن �ب �يار و�ج �ت �ك ا�خ �يمك�ن
: �ي�ق ال�تط�ب

�ت�ي «. �ب ا �أطل�ب و�ج �ي » �أ�ن و�ش «، �ف ىف �ف � » مس��تش

�تر�يا �ي  الكا�ف

ر�يا:  �ت �ي ها�ب �إلى الكا�ف �ك الذ� �يمك�ن
�ي المس�توى -2، - �ف

ر�ق طاع ال�أز� - ال�ق
  مواع�يد العمل: 

احا  م�يس: م�ن   الساع�ة 8 ص�ب �ي�ن �إلى ال�خ م�ن الا�ث�ن
ح�تى الساع�ة 6 مساءًً 

احًًا  وع وال�أ�يام: م�ن الساع�ة 10 ص�ب عطلا�ت �نها�ي�ة ال�أس�ب
�إلى الساع�ة 5 مساءًً

free wifi ي�ة� ا�ن م�ج
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 الها�ت�ف

. ال المكالما�ت �ب �ق ر�ف على هوا�ت�ف لاس�ت م�يع الغ� �حت�تو�ي �ج
. راء المكالما�ت ا�بل �إ�ج ا�ك رسوم م�ق وه�ن

ل�ك. �ك طل�ب ذ�  �يمك�ن

�يو�ن ز�ف ل�ي�  ال�ت

�يو�ن  ز�ف ل�ي� اهد�ة ال�ت . م�ش �يو�ن ز�ف هاز� �تل�ي� �ة �بها �ج ر�ف كل غ�
 . �ي�ة ا�ن  م�ج

 . �يو�ن ز�ف ، �حت�تو�ي على 2 �تل�ي� �ي�ن دو�ج ر�ف �بسر�ير�ي�ن مز� الغ�

دام سماعا�ت  �يو�ن �باس�ت�خ ز�ف ل�ي� �ك الاس�تماع �إلى ال�ت �يمك�ن
ار السماعا�ت  �ك �إ�حض . �يمك�ن �ن الر�أس �أو سماعا�ت ال�أذ�

 ، �ي �ي الطا�ب�ق ال�أر�ض ر �ف ها م�ن الم�ت�ج راؤ� اص�ة �ب�ك، �أو �ش ال�خ
. ر�ق طاع ال�أز�  ال�ق

ور�ي  ر�ي�ج �ة ج� حد�ي�ق
ال لومارش�

: �ي ع �ف . وه�ي �ت�ق �ة �ي الحد�ي�ق هّ �ف �زّن � �ك ال�ت �يمك�ن
، ر�ق طاع ال�أز� �ي ال�ق - المس�توى -4 �ف

احًًا ح�تى  �توح�ة م�ن الساع�ة 9 ص�ب �ة م�ف - الحد�ي�ق
الساع�ة 9 مساءًً.

�ة  �ب �ير مس�ب ا�تا�ت غ� �ب �ة على �ن هذ� الحد�ي�ق �حت�تو�ي ه
 .  للحساس�ي�ة

. �ي�ن �ير مسموح ل�ك �بال�تد�خ غ�

ر�يد  ال�ب

ى.  �ف �ي المس�ت�ش ر�يد�ي�ة �ف ال الرسا�ئل ال�ب �ب �ق �ك اس�ت �يمك�ن
 : و�بًاً على الخ�طا�ب �ب �أ�ن �يكو�ن مك�ت �يج�

]اسم�ك[، 
ىف[،  � �ي المس��تش �يه �ف ود �ف �ي �أ�ن�ت مو�ج ]اسم ال�قسم الذ�
دو�ق �بر�يد 36،  ، ص�ن ارع وور�ث ، 40 �ش و�ش ىف �ف � مس��تش

 ,36 rue Worth, BP ,40 Hôpital Foch( 92151
)92151

�ة Suresnes س�يدكس  مد�ي�ن

 . طا�با�ت ا �إرسال �خ ً �ك �أ�ي�ضً ر�يد كل �يوم. �يمك�ن �ي�تم �تسل�يم ال�ب
�ي كل �قسم. دو�ق �بر�يد �ف ا�ك ص�ن  ه�ن

را�ض   الغ�أ�
�ة �صخ�ي الش�

: ذ�خ ىف، لا �ت�أ� � ول�ك المس��تش د د�خ ع�ن
، -  الحُلُ�ي

ود. �ق �ير م�ن ال�ن - �الك�ث

�ك �تركها مع �أحد  ل، �يمك�ن ز�ن �ي الم� ا �نس�ي�ت �تركها �ف �إذ�
اص�ة  ع الحُلُ�ي ال�خ اًً طل�ب و�ض �ك �أ�ي�ض . �يمك�ن ار�ب ال�أ�ق

�ي  دما �تكو�ن �ف ىف. ع�ن � �ة المس��تش �ن ز�خ �ي � �ب�ك �أو �أموال�ك �ف
ـ: ا�ظ �ب �ف �ك الاح�ت ىف، �يمك�ن � المس��تش

- ملا�بس�ك،
لز�ما�ت الحمام، - مس�ت

اء. - الذ�ح

ا�ن  م �أس�ن �ت �تر�تد�ي �أدوا�ت مساعد�ة للسمع �أو �أط�ق ا ك�ن �إذ�
دو�ق �يحمل  �ي ص�ن عها �ف �ب عل�ي�ك و�ض �ي�ج ، �ف ارا�ت �أو �ظ�ن

�ك  ، �يمك�ن �يد م�ن المعلوما�ت دها. لمز� �ق اسم�ك ح�ىت لا �ت�ف
ول: 0146252053. �ب الا�تصال �ب�قسم ال�ق

، ص�ي�ة �خ ا�ت�ك ال�ش د�ت م�تعل�ق �ق ا �ف �إذ�
ول. �ير مسؤ� ىف غ� � �إ�ن المس��تش �ف

اول �أدو�ي�ة �ن ا ك�ن�ت �ت�ت �إذ�
ى �ف ول�ك المس�ش�ت �بل دخ� �ق

طر  . م�ن ال�خ ا�ت �ب عل�ي�ك �أ�ن �تعط�ي �أدو�ي�ت�ك للممر�ض �ي�ج
... ا�ت اول دوا�ئ�ك دو�ن �إ�بلغ�ا الممر�ض �ت�ن
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الرعا�ي�ة
الداعم�ة
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 الرعا�ي�ة 
الداعم�ة

ا كا�ن�ت لد�ي�ك  هم مساعد�ت�ك �إذ�   �يمك�ن
كلا�ت مع: م�ش

- ال�ألم،
، - ال�تع�ب
، �ي�ة ذ�غ�ت  - ال�

، �تماع�ي�ة - الصعو�با�ت الا�ج
، ا�ت - ال�إعا�ق

، س�ي�ة �ف ا�ة ال�ن - المعا�ن
 - ال�إدما�ن

. درا�ت ، الم�خ الكحول�يا�ت

لال:   وهم �يساعدو�ن�ك �خ
، - العلا�ج

ل. �ترا�ب ال�أ�ج د ا�ق - الرعا�ي�ة ع�ن

�تل�ف  ، �يعمل م�خ و�ش ىف �ف � �ي مس��تش �ف
�ي الرعا�ي�ة الصح�ي�ة   الم�ت�خصص�ي�ن �ف

ل مساعد�ت�ك �أ�ن�ت �أو  �يعملو�ن معًًا م�ن �أ�ج
ار�ب�ك. �أ�ق

محار�ب�ة 
الأ�لم

ىف. كما �أ�هن م�ن  � �ي المس��تش اص �ف �خ م�يع ال�أ�ش ا ح�ق ل�ج هذ�
�ي محار�ب�ة  ا مساعد�ت�ك �ف �ن اص �ب ر�ي�ق الرعا�ي�ة ال�خ �ب �ف وا�ج

 . ر�ي�ق الرعا�ي�ة �ي ال�حتد�ث ع�ن ال�أمر �إلى �ف �أ�ي �ألم. لا �ت�تردد �ف
د�يداًً �أم لا. ا كا�ن �ألم�ك �ش س�أل�ك ما �إذ� رد وصول�ك، س�ن �بم�ج

�ي  �ت �ف �ي ال�يوم، سواء ك�ن ال�ك عد�ة مرا�ت �ف وم �بسؤ� �ق س�ن
ر�ي�ق  . �يمك�ن ل�ف ىق العلا�ج ل� ل �أو �ت�ت �ق �ن اء ال�ت حال�ة راح�ة �أو �أ�ث�ن

�ف �ألم�ك، الرعا�ي�ة �أ�ن �يك��تش
. �ت لا �تس�تط�يع ال�حتد�ث ح�ىت لو ك�ن

اس�ب لكل �نوع م�ن �أ�نواع ال�ألم.  ا الدواء الم�ن لد�ي�ن

صا�ئ�ي�ي علا�ج ال�ألم  ا مع �أ�خ ً ر�ي�ق الرعا�ي�ة �أ�ي�ضً كما �يعمل �ف
      .)CETD( ومركز� دراسا�ت وعلا�ج ال�ألم

حف�ة  رى لمكا� راح طر�ق �أ�خ �ت هم ا�ق �يمك�ن
ال�ألم:
 -  مع 

�يو�ن سا�ن �ف صا�ئ�يو�ن ال�ن ال�أ�خ
رى م�ثل: �يا�ت �أ�خ �ن - مع �ت�ق

،)TENS( لد ر ال�ج �ي ع�ب ز� العص�ب �ي • �ال�حت�ف
، �ن ز�خ على مس�توى ال�أذ� •  العلا�ج �بالو�

، �ي�ة �ن �بر الص�ي ال�إ ز�خ �ب •  الو�
، �يحا�ئ�ي و�يم ال�إ �ن •  ال�ت

، �ي ولو�ج س السو�ف �ف •  علم ال�ن
اء. ر�خ •  الاس�ت

�ك �حتد�يد موعد �يمك�ن
0146252426 :  ع�ن طر�ي�ق الها�ت�ف

 :  �أو �ب�إرسال �بر�يد �إلك�ترو��ني
secretariat.clud@hopital-foch.com

 ، و�ش ى �ف �ف �في مس�تش� �
�تل�ف  �يعمل م�خ

�في الرعا�ي�ة  الم�ت�صصخ�ي�ن �
 الحص�ي�ة 

ل  �يعملو�ن معًًا م�ن �ج�أ
ار�ب�ك. مساعد�ت�ك �أ�ن�ت �أو �أ�ق
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ELSA ر�ي�ق �ك الا�صتال �ب�ف �يمك�ن
0146252426 :  ع�ن طر�ي�ق الها�ت�ف

addictologie@hopital-foch.com : �أو �ب�إرسال �بر�يد �إلك�ترو��ني

؟  هل �أ�ن�ت
؟ مدخ��ن

 . كل�ة حص�ي�ة �ب م�ش ىف �بس�ب � �ي المس��تش  �أ�ن�ت �ف
�ي�ن �ير مسموح ل�ك �بال�تد�خ غ�

ىف. � �ي المس��تش ام�ت�ك �ف اء �إ�ق �أ�ث�ن

�ير عادا�ت�ك.  �ي اًً ال�آ�ن لمحاول�ة �غ�ت اس�ب د �يكو�ن الو�ق�ت م�ن �ق ، �ف �ي�ن لاع ع�ن ال�تد�خ �ق ا لم �ت�تمك�ن م�ن ال�إ �إذ�

ىف و�بعدها. � �ي المس��تش ام�ت�ك �ف اء �إ�ق دم�ي الرعا�ي�ة مساعد�ت�ك �أ�ث�ن ر�ق م�ن م�ق �يمك�ن ل�ف
هن.  لاع ع� �ق �ي�ن �أو ال�إ ل�يل ال�تد�خ ا�ت لمساعد�ت�ك على �ت�ق �ت�ج �يرها م�ن الم�ن راص �أو علك�ة �أو غ� ا�ت �أو �أ�ق �ك لاص�ق هم �إعطاؤ� �يمك�ن
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�ك و�ق ح�ق

6  
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�ة   |  الد�يا�ن�ة الكا�ثول�يك�ي

�ج�ي كوك�ي ا�ن�تال  - الس�يد�ة ش�
�يد رور، كاه�ن - الأ��ب دا�ف

ل  ا�بل مد�خ ع م�ق �توح�ة كل �يوم. �ت�ق �ير�ة م�ف �يس�ة غ�ص د ك�ن �تو�ج
�ي  �ي الطا�ب�ق ال�أر�ض طار(، �ف ا�ن�ب محط�ة ال�ق ىف )�ج � المس��تش

ام. �ظ�ت ا�ن ا�ك �ب داس ه�ن ام ال�ق . �ي�ق السا�ن اح ال�ب �ن م�ن �ج
 

: �يد م�ن المعلوما�ت   للصحول على مز�

�ك الا�صتال:   �يمك�ن
 0146252250 �أو 0601493176

 :  �أو �ب�إرسال �بر�يد �إلك�ترو��ني
aumonerie@hopital-foch.com

�ة ل�ي   |  الد�يا�ن�ة ال�إسرا�ئ�ي

اح�يم �أوك�ي ام م�ن الحاخ�

: �يد م�ن المعلوما�ت   للصحول على مز�

�ك الا�صتال:   �يمك�ن
0626684258 

 :  �أو �ب�إرسال �بر�يد �إلك�ترو��ني
mendiouaki@gmail.com

�ة    |  الد�يا�ن�ة ال�إسلام�ي

هر�ة �بول�ي�ف الس�يد�ة ز�

: �يد م�ن المعلوما�ت   للصحول على مز�

�ك الا�صتال:   �يمك�ن
0777391851

 :  �أو �إرسال �بر�يد �إلك�ترو��ني
aumonerie.musulmane@hopital-foch.com

�ة �ي �ت ا�ن رو�تس�ت   |  الد�يا�ن�ة ال�ب
)               )ال�إصلاح�ي�ة - اللو�ثر�ي�ة

�ة  �في مد�ي�ن �ي�ة اللو�ثر�ي�ة � �ت ا�ن رو�تس�ت �يس�ة ال�ب ا�صتل �بالك�ن
Suresnes

: �يد م�ن المعلوما�ت   للصحول على مز�

�ك الا�صتال:   �يمك�ن
 0145061597 �أو 0645050671

 :  �أو �ب�إرسال �بر�يد �إلك�ترو��ني
egliselutheriennesuresnes@protonmail.com

 الأ�د�يا�ن

ر�ي�ق الرعا�ي�ة دعو�ة  �ك �أ�ن �تطل�ب م�ن �ف �يمك�ن
�ي  �ك �ف و�ن �بد�ي�ن �ن �ي�ن �يع�ت اص الذ� �خ ال�أ�ش

�يار�ت�ك.  و�ش لز� ىف �ف �  مس��تش

�ي�ة ال�تواصل معهم:   �إل�ي�ك ك�ي�ف
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�ة �ن ل�ج
)LA CDU( المس�ت�خدم�ي�ن

الدور والمهام

ود�ي�ن لمساعد�ت�ك.  اص المو�ج �خ موع�ة م�ن ال�أ�ش �إ�نها م�ج
دما لا �تكو�ن  ىف ع�ن � �ي ال�تواصل مع المس��تش �إ�نها �تساعد �ف

�ك كما �أ�نها  و�ق رام ح�ق �ة م�ن اح�ت �ن �ق الل�ج �حت�ق �يًًا. س�ت را�ض
كوا�ك. �ي �ش ا �ف ً �تساعد�ك �أ�ي�ضً

؟ �ة �ن هذ� الل�ج اء ه م�ن هم �أع�ض

. �إ�هن  مع�ي�ة �ي �ج �ي �يكو�ن �ف �صخ الذ�   الر�ئ�يس هو ال�ش
ىف، � �ي المس��تش م�يع �ف �ي�حتد�ث �باسم ال�ج

�ي ال�إدار�ة العام�ة  و �ف   �نا�ئ�ب الر�ئ�يس هو ع�ض
ىف، � للمس��تش

اء،   2 وسطاء �أط�ب

اء، �ير الأ�ط�ب   2 وسطاء م�ن غ�

: ل�ي�ن ع�ن المس�ت�خدم�ي�ن   مم�ث

�ك، و�ق عو�ن ع�ن ح�ق -  �إ�نهم �ي�حتد�ثو�ن �باسم�ك و�يدا�ف
ىف، � �ي المس��تش ال�ك �ف �ب �ق -  �يساعدو�ن على �حتس�ي�ن اس�ت

كوا�ك. �ي �ش هم مساعد�ت�ك �ف -  �يمك�ن

ى. �ف �في المس�ش�ت   العامل�ي�ن �

ع:  اص على مو�ق �خ ا�ئم�ة ال�أ�ش �ك الحصول على �ق �يمك�ن
www.hopital-foch.com

ٍ و�تر�يد �أ�ن  �ير را�ضٍ �أ�ن�ت غ�
ل�ك ا �بذ� ر�ن �ب �تخ�

م: �ك الا�صتال على ر�ق   �يمك�ن
0146252430 �أو 0146252134

�يح س�ب�ب عدم  ا�ب�ة �إلى المد�ير ل�تو�ض �ك الك�ت   �يمك�ن
ا�ك. ر�ض

ل�ي للرد عل�ي�ك. سو�ف �يرد عل�ي�ك  �ي�ق دا�خ راء �حت�ق س�ي�تم �إ�ج
�تمو�ن �إلى  اص �ي�ن �خ ا�بل�ة �أ�ش �ك م�ق . �يمك�ن المد�ير �بسرع�ة

ار�ة الصح�ة لمساعد�ت�ك. ل وز� �ب مع�يا�ت مع�تر�ف �بها م�ن �ق �ج

: �يد م�ن المعلوما�ت   للصحول على مز�

�ك الا�صتال:   �يمك�ن
 0610533140 �أو 0610533175

 :  �أو �ب�إرسال �بر�يد �إلك�ترو��ني
hopital-foch.com@cruq5 
hopital-foch.com@cruq4

صخ�  ال�ش
المو�ثو�ق �به

�ت�ك. �ق ر�ي�ب لمرا�ف �صخ �ق �يار �ش �ت �ك ا�خ �يمك�ن
�صخ المو�ثو�ق �به. وهو ال�ش

�ك.  �ي �أورا�ق �صخ المو�ثو�ق �به مساعد�ت�ك �ف �يمك�ن لل�ش
اء.  ارا�ت مع ال�أط�ب اء الاس��تش هن �أ�ن �يكو�ن مع�ك �أ�ث�ن �يمك�
�يام  �إمكا�ن�ك ال�ق ا لم �يعد �ب �ك �إذ� ً ع�ن ا�ب�ةً �ي هن ال�حتد�ث �ن �يمك�

ل�ك. �بذ�

�ي  ر �ف و�ف د م�ت �ن �يًًا على مس�ت ا�ب �صخ ك�ت �يار ال�ش �ت �ي�تم ا�خ
دم. �ي مكا�ن المس�ت�خ  ال�قسم �أو �ف

. �ي�تم  �ئ�ت د م�ىت �ش �ن ا المس�ت اء هذ� �يمك�ن �تعد�يل و�إلغ�
�ي  عه �ف �ي �ي�ض �ي الذ� ر�ي�ق الط�ب د �إلى ال�ف �ن ا المس�ت �تسل�يم هذ�

�ك. مل�ف
�ي  ام�ة �ف �ق اء ال�إ �صخ المو�ثو�ق �به �أ�ث�ن �ة ال�ش �تسر�ي ص�ف

ىف و�بعدها. � المس��تش

رارا�ت  اذ� ال�ق صخ� المو�ثو�ق �به �با�تخ� وم ال�ش لا �ي�ق
اذ�  �ي�ب وحده لا�تخ� ال�أمر م�ترو�ك للط�ب . �ف �ي�ة الط�ب

�ة �بصح�ت�ك.  رارا�ت الم�تعل�ق ال�ق
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اًقً:  � ا�ت�ك مس�ب �ب ا�ب�ة رغ�  ك�ت
�ة �ق �يها�ت المس�ب ال�توج�

�ك  اًجً. �يمك�ن � ر�ي�ق الرعا�ي�ة �نموذ� �ك �أ�ن �تطل�ب م�ن �ف �يمك�ن
دما �يكو�ن المو�ت  �أ�ن ما �تر�يده ع�ن ا�ت�ك �ب�ش �ب ا�ب�ة رغ� دمًًا ك�ت م�ق

ها.  ا�ف ا�ت �أو �إ�ي�ق ل�يل العلا�ج �ك طل�ب �ت�ق �يكًاً. �يمك�ن و�ش
ا  . �إذ� و�ب�ة ل�يس لها مد�ة محدد�ة �ة المك�ت �ق �يها�ت المس�ب ال�تو�ج
ر  �ب �ب �أ�ن �ت�خ �ي�ج �صخ �ت�ث�ق �به، �ف د ل�ش �ن ا المس�ت �أعط�ي�ت هذ�

�ك. �ي�ب ط�ب

�ك  مل�ف
�ي الط�ب

ل  دما �تد�خ ا��يًئًا ع�ن �ي �تل�ق �يل مل�ف ط�ب �ي�تم �تس�ج
م�يع معلوما�ت�ك  ا المل�ف على �ج ىف. �يح�تو�ي هذ� � المس��تش

: الصح�ي�ة
عل، �ي �أصا�ب�ك �بال�ف -  المر�ض الذ�

، - حال�ت�ك الصح�ي�ة
حفوصا�ت�ك، ا�ئ�ج � �ت -  �ن

. �ة �ق �يها�ت�ك المُُس�ب - ��تو�ج

�يد: هذ� المعلوما�ت �ت�ف ه
ىف، � �ي المس��تش -  العامل�ي�ن �ف

. �ي�ة ا�بع�ة الط�ب ىف والم�ت � رو�ج م�ن المس��تش د ال�خ - �ع�ن
ى  �ف �ي المس�ت�ش �ي�ة �ف لا�ت�ك الط�ب ا�ظ �بج�س �ف �ي�تم الاح�ت

ر�ي�ن عاماًً. لمد�ة ع�ش

�ك للصحول على مل�ف

�ب عل�ي�ك: �ي�ج
ىف، مع صور�ة م�ن  � - ��أرسل رسال�ة �إلى مد�ير المس��تش

�ة هو�ي�ت�ك. �بطا�ق

�ت �تر�يد: ا ك�ن �ب �أ�ن �تك�ت�ب ما �إذ� �ي�ج
اًنً(، ا� �ي المكا�ن )م�ج راء�ة المل�ف �ف - ��ق

�يار�ك �أو  �ت �صخ م�ن ا�خ �ة �ش �ك �أ�ن �تكو�ن �بصح�ب - �يمك�ن
، �ي�ب �ة ط�ب �بصح�ب

، �ة م�ن المل�ف �ن دا�ت مع�ي �ن �ي مس�ت - �تل�ق
- المل�ف كاملًاً

ا. �يًنً ا� ، ال�أمر ل�يس مج� هذ� الحال�ة �ي ه �ف
ع رسوم ال�إرسال. �ب عل�ي�ك د�ف �يج�

: ا المل�ف �يمك�ن �إرسال هذ�
ل�ك، ز�ن - �إلى م�

اره. �ت �ي �ت�خ �ي�ب الذ� - �إلى الط�ب

�ي�تم �إرسال المل�ف �بعد 8 �أ�يام.
 ، وا�ت ر م�ن 5 س�ن ذ�ن �أك�ث ىف م� � ل�ت المس��تش د د�خ �ت �ق ا ك�ن �إذ�

لامه. هر�ي�ن لاس�ت ار لمد�ة �ش �ظ�ت س�ي�تع�ي�ن عل�ي�ك الا�ن �ف

�ك  هن الاطلاع على مل�ف م�ن �يمك�

. واعد السر�ي�ة �ب �ق �ي�ة محم�ي�ة �بمو�ج لا�ت الط�ب الج�س

�يمك�ن �تسل�يمه  اًً �ب�تسل�يمه �ف و�ب اًً مك�ت و�ي�ض ا �أعط�ي�ت �ت�ف �إذ�
�ير�ك. ر غ� �صخ �آ�خ ل�ش

�ي�ة  ، �يمك�ن �إعطاء المعلوما�ت الط�ب ا�ة �ي حال�ة الو�ف �ف
طا�ب �إلى �إدار�ة  �ب عل�يهم �إرسال �خ ار�ب�ك. �ي�ج ل�أ�ق

ىف: � المس��تش
�ة هو�ي�تهم، و�ئ�ي�ة م�ن �بطا�ق - �مع صور�ة �ض

ل�ك(. �ير ذ� �تهم �ب�ك )عا�ئل�ي�ة �أو غ� ح علا�ق �ة �تو�ض - و�ث�ي�ق

: ار�ب�ك على الو�ثا�ئ�ق �يحصل �أ�ق
، ا�ة ا�ب الو�ف �ة �أس�ب - �لمعر�ف

هم، و�ق ل ح�ق ها�ب �إلى المحكم�ة م�ن �أ�ج - للذ�
كراه. اع ع�ن ذ� - �للد�ف

38Livret d’accueil des patients



 المعلوما�ت 
�ة �ق والموا�ف

�ك للصحول على مل�ف

هاز�  �ك على �ج �ي�ن معلوما�ت ع�ن ز�خ �ض �ت� �ي ر�ف لد�ي�ك الح�ق �ف
�ي  �صخ الذ� ل�ك م�ن ال�ش �ك �أ�ن �تطل�ب ذ� �يو�تر. �يمك�ن الكم�ب

�ي ال�يوم ال�أول. ل�ك �ف �ب �ق �يس�ت

اط صور �في ال�ت�ق الح�ق �

�يد�يو،  اط صور�ة ل�ك �أو �تم �تصو�ير�ك �بال�ف �ق ا �تم ال�ت �إذ�
�يع على �تصر�يح.  و�ق ل�ك وال�ت �ة على ذ� �ق �ب عل�ي�ك الموا�ف �ي�ج

ط�ي  ال ال�قُُصر �تصر�يح �خ �ب �أ�ن �يكو�ن لدى ال�أط�ف �ي�ج
�ي�ن المحم�ي�ي�ن  الغ� �ب �أ�ن �يكو�ن لدى ال�ب م�ن والد�يهم. �ي�ج

. ا�نو�ن�ي ط�ي م�ن ول�ي �أمرهم ال�ق �تصر�يح �خ

ر  �ب عدم ��نش . �ي�ج ر�ي�ق المعال�ج اطل�ب معلوما�ت م�ن ال�ف
صا�ئ�ي�ي الرعا�ي�ة الصح�ي�ة على  ى �أو �أ�خ لام �أو صور للمر�ض �أ�ف
اذ�  ىف ا�ت�خ � . �يمك�ن للمس��تش �تماع�ي كا�ت ال�تواصل الا�ج �ب �ش

د�ك. �ي�ة �ض ا�نو�ن راءا�ت �ق �إ�ج

�ة �صخ�ي معلوما�ت�ك الش�

ىف  � . �يحرص مس��تش اص�ة �ب�ك سر�ي�ة م�يع المعلوما�ت ال�خ �ج
ا �يسمى حما�ي�ة  و�ش على حما�ي�ة معلوما�ت�ك: وهذ� �ف

. ص�ي�ة �خ ا�نا�ت ال�ش �ي ال�ب

�ته  " �بص�ي�غ ا�نو�ن "الحاس�ب ال�آل�ي والحر�يا�ت �إ�هن �ق
�يا�نا�ت  ، واللا�ئح�ة ال�أورو�ب�ي�ة لحما�ي�ة ال�ب المعدل�ة

.)RGPD(

: �ي �يد�ة �ف هذ� المعلوما�ت م�ف ه
�ك، -  �إدار�ة مل�ف

عه، �ة ما عل�ي�ك د�ف - �معر�ف
، �أم�ي�ن الصح�ي ا�ت�ك �إلى ال�ت ا�ن �ي - ��إرسال �ب

. حفوصا�ت ا�ئ�ج ال� �ت �ن ا�ظ �ب �ف - �الاح�ت
ا: ً دام معلوما�ت�ك �أ�ي�ضً س�ي�تم اس�ت�خ

ىف، � �ي�ة عمل �أ�قسام المس��تش هم ك�ي�ف - �ل�ف
، ال الصح�ة �ي م�ج - لل�أ�بحا�ث �ف

ل �فض كل �أ� ال�ك �ب�ش �ب �ق - �لاس�ت
اًً �أم لا. �ي �ت را�ض ا ك�ن �ة ما �إذ� - �لمعر�ف

�ي مل�ف  ل �ف �ي )INS( مس�ج م حص�ي وط�ن لد�ي�ك ر�ق
ا�نو�ن  ال لل�ق �ث رور�ي للام�ت ا �ض ىف. هذ� � �يو�تر المس��تش كم�ب

ل رعا�ي�ة  �فض د�يم �أ� �ة هو�ي�ت�ك، ح�ىت �ن�تمك�ن م�ن �ت�ق ومعر�ف
ا كا�ن�ت لد�ي�ك �أ�ي �أس�ئل�ة حول معلوما�ت�ك  �ة ل�ك. �إذ� ممك�ن

ول حما�ي�ة  ا�بل�ة مسؤ� �ك طل�ب م�ق ، �يمك�ن ص�ي�ة �خ ال�ش
. ا�نا�ت �ي ال�ب

  �يمك�ن �إرسال خ�طا�ب �إلى:
، و�ش ى �ف �ف مع�ي�ة مس�ش�ت ج�
، ا�نا�ت �ي ول حما�ي�ة ال�ب مسؤ�

�ة سور�ي�سن ، 92150 مد�ي�ن ارع وور�ث 40 ش�

: �ك �إرسال �بر�يد �إلك�ترو��ني   �يمك�ن
dpo@hopital-foch.com

�ي�ة  �ة الوط�ن �ن �ك �إرسال �بر�يد �إلك�ترو��ني �إلى الل�ج   �يمك�ن
:)CNIL( للحاس�ب ال�آل�ي والحر�يا�ت

https://www.cnil.fr/fr/tag/sanctions

ى �ف �في المس�ش�ت اع�ي � كاء الاصط�ن الذ�

كاء  دام الذ� ا كا�ن لد�ي�ك �أ�ي �أس�ئل�ة حول اس�ت�خ �إذ�
�ك �إرسال �بر�يد  ىف، �يمك�ن � �ي المس��تش اع�ي �ف الاصط�ن

رو�ن�ي �إلى �إلك�ت
: ا�نا�ت �ي �قسم حما�ي�ة ال�ب

dpo@hopital-foch.com

د معلوما�ت �ك �أ�ن �ت�ج �يمك�ن
: و�ش ىف �ف � اص �بمس��تش ر�ن�ت ال�خ �ت �ن ع ال�إ على مو�ق
www.hopital-foch.com/protectiondes-

donnees
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اء  رع �بالأ�ع�ض �ب  ال�ت
�ة ى ممك�ن لمساعد�ة المرض�

ا�ئ�ك رع �ب�أع�ض �ب �ق على ال�ت �أ�ن�ت �توا�ف

رار، ا ال�ق �ب عل�ي�ك �إ�بلغ�ا عا�ئل�ت�ك �بهذ� -  �ي�ج
ا�ئ�ك. �أع�ض رع �ب �ب ال�ت �ت�ك �ب �ب ا�ب�ة رغ� �ك ك�ت - �يمك�ن

�يد م�ن المعلوما�ت   للصحول على مز�
�ك الا�صتال: 0146252811 - ��يمك�ن

: �ك �إرسال �بر�يد �إلك�ترو��ني  -  �يمك�ن
coordination-pmot@hopital-foch.com
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ا�ئ�ك رع �ب�أع�ض �ب �ض ال�ت �ك ر�ف �يمك�ن

رار. ا ال�ق �ب عل�ي�ك �إ�بلغ�ا عا�ئل�ت�ك �بهذ� -  �ي�ج
 . �ي�ن �فض �ي للرا� ل الوط�ن �ي الس�ج �يل �ف �ب ال�تس�ج - �ي�ج

�يد م�ن المعلوما�ت   للصحول على مز�
ع:  �يار�ة مو�ق م �بز�  �ق

www.registrenationaldesrefus.fr

رع  ال�ت�ب
اء �بالأ�ع�ض
�ة والأ��نس�ج
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اطر الم�خ
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محار�ب�ة
العدوى

حف�تها ا�ي�ة م�ن العدوى ومكا� الو�ق

�يا�ت ه�ي العدوى ال�ت�ي  �ف �ي المس��تش �ة �ف  العدوى المك�تس�ب
ىف. � �ي المس��تش �حتد�ث �ف

ط�أ  ىف ل�يس�ت دا�ئماًً �خ � �ي المس��تش �ة �ف العدوى المك�تس�ب
�ب  ها �بس�ب �ب �ن ىف. �بع�ض العدوى لا �يمك�ن �ت�ج � المس��تش

ى.  ع�ف المر�ض �ض

ا�ي�ة م�ن العدوى  �ي الو�ق و�ش �ف ىف �ف � �ت�تم�ثل �أولو�ي�ة مس��تش
ل�ك. �ي ذ� م�يعاًً دور �ف ا �ج ىف، ول�ن � �ة م�ن المس��تش المك�تس�ب

�ب عل�ي�ك:   �يج�
: �يد�ة ص�ي�ة �ج �خ �ت�ك ال�ش ا�ف -  �أ�ن �تكو�ن �ظ�ن

�تسال، • �الاغ�
ا�ن �يوم�يًًا، سل ال�أس�ن • غ�
، �ة �ي�ف • ار�تداء ملا�بس �ظ�ن

. ر�ة سل ال�يد�ي�ن �بك�ث غ� م�ب • �ق
راء عمل�ي�ة  ل �إ�ج �ب اص�ة �بالاس�حتمام �ق ع ال�تعل�يما�ت ال�خ - ا�ت�ب

، راء عمل�ي�ة ا كا�ن م�ن الم�خطط له �إ�ج ، �إذ� راح�ي�ة �ج
ل  �ب دام المرحا�ض و�ق سل �يد�ي�ك �بالصا�بو�ن �بعد اس�ت�خ - �اغ�

اول الطعام، �ت�ن
ل�ة  ز�ن � ا كا�نوا مصا�ب�ي�ن �ب �ب لمس المح�يط�ي�ن �ب�ك �إذ� �ن - �ت�ج

رى، ا �أو �أعرا�ض �أ�خ ز�ن لو� �برد �أو �إ�ن�ف
س�ك، �ف مادا�ت �ب�ن ال�ة ال�ض �إز� م �ب - لا �ت�ق

ا، ً ع�ي�فً �ت معد�يًاً �أو �ض ا ك�ن �ياطا�ت المطلو�ب�ة �إذ� م �بالاح�ت ز�ت - ال�
ل�ك، �ك ذ� ا طُُلِِ�ب م�ن م �بار�تداءكمام�ة �إذ� - �ق

ا�تا�ت  �ب ا�بل لل�تل�ف �أو الز�هور �أو ال�ن ظ�ف �بالطعام ال�ق � - �لا �حت�ت
، �ة ر�ف �ي الغ� �ف

�ي  ود�ة �ف مام�ة المو�ج �ي سل�ة ال�ق ا�يا�ت �ف �ف لص م�ن ال�ن - ��ت�خ
�ت�ك. ر�ف غ�

ا�ئر:   الز�
رد،  ا كا�ن معد�يًاً: ال�ب ى �إذ� �يار�ة المر�ض �ب عدم ز� -  �ي�ج

ا، ز�ن لو� �ن�ف ال�إ
دام  سل �يد�يه �بالصا�بو�ن �بعد اس�ت�خ �ب عل�يه �أ�ن �يغ� - ��ي�ج

، المرحا�ض
د  �ج �يح�تو�ي على الكحول ع�ن �ت �ب �تطه�ير �يد�يه �بم�ن - ��ي�ج

ها، رو�ج م�ن �ة المر�ي�ض وال�خ ر�ف ول غ� د�خ
، ا�ي�ة �ب �ألا �يلمس معدا�ت الع�ن - �ي�ج

، لوس على سر�ير المر�ي�ض �ب عدم ال�ج - ��ي�ج
ا كا�ن المر�ي�ض معد�يًاً �أو  اع ال�تعل�يما�ت �إذ� �ب ا�ت�ب - �ي�ج

ا، ً ع�ي�فً �ض
، �ة ر�ف ول الغ� ل د�خ �ب �ة �ق اس�ب �ب ار�تداء ملا�بس م�ن - �ي�ج

. �يار�ة رام مواع�يد الز� �ب اح�ت - ��ي�ج
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ا�ي�ة �يم الو�ق ظ�ن �ت�
ى  �ف �في مس�ش�ت �يا�ت � �ف م�ن عدوى المس�ش�ت

و�ش �ف

حف�ة عدوى  �ة مكا� �ن د ل�ج ، �تو�ج و�ش ىف �ف � �ي مس��تش �ف
.)CLIN( يا�ت� �ف المس��تش

 CLIN يا�ت� �ف حف�ة عدوى المس��تش �ة مكا� �ن وم ل�ج �ت�ق
حف�ة عدوى  ىف على مكا� � �ي المس��تش �ف م�يع موظ� �ب�تدر�ي�ب �ج

. �يا�ت �ف المس��تش

ر�ي�ق الرعا�ي�ة ار �ف �ب �ب عل�ي�ك �إ�خ �ي�ج
ىف. � ول م�ن المس��تش �ق �ت �تعا�ن�ي م�ن مر�ض م�ن ا ك�ن �إذ�

ود�ة راءا�ت الج� �إ�ج
�أ�ة ش�ن واع�تماد الم�

ذ�ن 15 عامًًا على �حتس�ي�ن  و�ش م� ىف �ف � �يعمل مس��تش
�ي الصح�ة �ترسلهم  راء �ف �ب وم �خ ها. �ي�ق ود�ة الرعا�ي�ة وسلام�ت �ج
م م�ن  �ظ�ت كل م�ن �ق �ب�ش �ئ�ة العل�يا للصح�ة )HAS( �بال�حت�ق اله�ي

ام العمل �ظ�ن
ىف. � �ي المس��تش �ف

ر�ير دمو�ن �ت�ق �يار�تهم، �ي�ق �بعد ز�
�ي �يمك�ن �أ�ن �تطلع عل�يه الاع�تماد الذ�

 :HAS ئ�ة العل�يا للصح�ة� اص �باله�ي ر�ن�ت ال�خ �ت �ن ع ال�إ على مو�ق
www.has-sante.fr

�ي  ود�ة وسلام�ة الرعا�ي�ة �ف �يد ع�ن �ج �ة المز� �ك معر�ف �يمك�ن
حفصها  ع QualiScope. �ي�تم � و�ش على مو�ق ىف �ف � مس��تش

�ئ�ة  ع اله�ي صحف على مو�ق د ال� . سو�ف �ت�ج وا�ت كل 4 س�ن
 .HAS العل�يا للصح�ة

�ي  هذ� المعلوما�ت �ف ا ه ً و�ش �أ�ي�ضً ىف �ف � �يعر�ض مس��تش
. رو�ن�ي لك�ت عه ال�إ ىف وعلى مو�ق � ال �بالمس��تش �ب �ق �قسم الاس�ت

ا  �ياس ر�ض و�ش �ب�ق ىف �ف � وم مس��تش ذ�ن عام 2003، �ي�ق م�
ى.  المر�ض

صا�ئ�ي�ة ال�ت�ي  �ي الدراسا�ت الاس�ت�ق ا �ف �ن سؤ�س�ت ار�ك م ��تش
�ة �باسم  �ئ�ة العل�يا للصح�ة )HAS(، والمعرو�ف ر�يها اله�ي �ت�ج

�يا�ن �ي�تم  �ب ا�ب�ة ع�ن اس�ت ى ال�إ�ج ل�ك للمر�ض �يح ذ� e-Satis. �ي�ت
. رو�ن�ي لك�ت ر�يد ال�إ ر ال�ب �إرساله ع�ب
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ر ال�حتال�يل �ب �ت م�خ
و�ش ى �ف �ف �بمس�ت�ش

ا�ئ�ج على  �ت �ك الاطلاع على ال�ن �يمك�ن
�ن�تر�ن�ت  ع ال�إ  مو�ق

www.scopesante.fr

موع�ة  ىف م�ج � �يا السر�ير�ي�ة �بالمس��تش �يولو�ج ر ال�ب �ب �ت دم م�خ �ي�ق
الا�ت علم  �ي العد�يد م�ن م�ج ارا�ت �ف �ب �ت واسع�ة م�ن الا�خ

ل�ك الك�يم�ياء الح�يو�ي�ة وعلم الدم وعلم  �ي ذ� ال�أح�ياء، �بما �ف
. �ي�ئ�ي ز�ج �ة وعلم ال�أح�ياء ال� �ي�ق ال�أح�ياء الد�ق

م  �ي�ش دا�مًًئا و�يحمل ر�ق �ت �ف ع لل�ت �خض دًًجا. و�ي� �ي�ق � وهو د�ق
الاع�تماد 4174-8.

ور على المعلوما�ت على  �ك الع�ث �يمك�ن
�ن�تر�ن�ت  ع ال�إ  مو�ق

www.cofrac.fr

ذ�ن عام 2012  ا م� �ة لد�ي�ن ا�ف ظ�ن طاع ال� د �تم اع�تماد �ق ل�ق
�ي�ة �يل�ق �ير�يا ال�ف ك�ت ح�ث و�تعداد ال�ب لل�ب

م 2412-1. )عدوى الماء( �حت�ت ر�ق

: حفصو�ن �ي�ن �ي� اص الذ� �خ �ير م�ن ال�أ�ش ا�ك الك�ث ه�ن
ل الدم، -  عمل�يا�ت �ن�ق

، -  ال�أدو�ي�ة
لا�يا  �ة و�خ اء و�أ�نس�ج دام �أع�ض ط�ة �باس�ت�خ اطر المر�ت�ب -  الم�خ

، �نسا�ن سم ال�إ �ج
ىف. � -  معدا�ت المس��تش
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اطر    المخ�
الخ�أ�رى

�ة �ب كام�يرا�ت المرا�ق

و�ش  ىف �ف � �ي مس��تش د �ف اًظ�ً على سلام�ت�ك، �يو�ج ا ح�ف
ول�ي�ة  هذ� الكام�يرا�ت لمسؤ� ع ه �خض . �ت� �ة �ب كام�يرا�ت للمرا�ق

. سؤ�س�ة مد�ير الم

. هذ� الكام�يرا�ت لام ه اهد�ة �أ�ف �ي طل�ب م�ش لد�ي�ك الح�ق �ف

ا�ير 1995 ار�ي�خ 21 �ي�ن م 95-73 الصادر �ب�ت ا�نو�ن ر�ق �إ�هن ال�ق

�تعل�يما�ت الحر�ي�ق

�ي  د مركز� السلام�ة م�ن الحرا�ئ�ق �ف �يو�ج
ر�ي�ق م�ن  د �ف المس�توى niveau A. �يو�ج
ما�ن سلام�ت�ك على مدار  �ي�ن ل�ض �ف الموظ�

اًً. 24 ساع�ة �يوم�ي

�ي  ىن �ف � لاء الم�ب ر �تعل�يما�ت �إ�خ �ي�تم ��نش
. رك�ة �ت ر�ف الم�ش م�يع الغ� �ي �ج ر�ف و�ف الغ�

�ي حال�ة  ل سلام�ت�ك. �ف واعد م�ن �أ�ج هذ� ال�ق �ة ه عل�ي�ك معر�ف
ل هاد�اًئً و�تس�تمع �إلى  �ب �أ�ن �ظ�ت ، �ي�ج كل�ة حدو�ث م�ش

. العامل�ي�ن
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ا�ت الملح�ق
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ار�ة  ىف هو ع�ب � �ي المس��تش �صخ المر�ي�ض �ف ا�ق ال�ش �ث م�ي
. �ة و�ث�ي�ق ع�ن

ى: �ف �ي المس�ت�ش و�ق المر�ي�ض �ف �ة ح�ق هذ� الو�ث�ي�ق   �تحدد ه
اره  �ت �ي �ي�خ ىف الذ� � ها�ب �إلى المس��تش �ي الذ� -  الح�ق �ف

�صخ، ال�ش
م�يع، �توح�ة �أمام ال�ج �يا�ت العام�ة م�ف �ف -  المس��تش

�ي�ن ل�يس  اص الذ� �خ ىف ال�أ�ش � ل المس��تش �ب �ق -  كما �يس�ت
، �تماع�ي ما�ن ا�ج لد�يهم �ض

. �ة و�ي ال�إعا�ق اص ذ� �خ ىف ملا�ئم لل�أ�ش � -  المس��تش
�يد، كل �ج الهم �ب�ش �ب �ق �ي �أ�ن �ي�تم اس�ت م�يع �ف - ح�ق ال�ج

، �يد�ة �ي الحصول على رعا�ي�ة �ج -  الح�ق �ف
�ي العلا�ج م�ن ال�ألم، -  الح�ق �ف

رم. كل مح�ت ا�ة �ب�ش �ة الح�ي ار�ق �ي م�ف -  الح�ق �ف
هت الصح�ي�ة  �صخ �أ�ن �يكو�ن على علم �بحال� - ح�ق كل �ش

، ارا�ت �بس�يط�ة �بع�ب
، �ي�ب �يار الرعا�ي�ة مع الط�ب �ت �ي ا�خ -  الح�ق �ف

هت، � �ق �صخ مو�ثو�ق �به لمرا�ف �يار �ش �ت �ي ا�خ -  الح�ق �ف
�ي الحصول على معلوما�ت ع�ن العلا�ج  -  الح�ق �ف

. �ة على العلا�ج �ق والموا�ف
، �ي �ض العلا�ج الط�ب �ي ر�ف - الح�ق �ف

�يما �ي�تعل�ق  �صخ �ف ا�ت ال�ش �ب �ير ع�ن رغ� ع�ب �ي ال�ت -  الح�ق �ف
ا�هت، ها�ي�ة ح�ي �ب�ن

�ي�ة  سم لل�أ�بحا�ث الط�ب اء ال�ج �أع�ض رع �ب �ب -  م�ن الممك�ن ال�ت
، �ف ع�ن ال�أمرا�ض والك�ش

ا�ت  ر�ب�ة علا�ج ا �ت�ج �ن ، �يمك�ن �ي�ة لال ال�أ�بحا�ث الط�ب -  م�ن �خ
ل�ك، �ق على ذ� ا �نوا�ف ا ك�ن ا �أ�ن �نك�ت�ب �إذ� �ن ، ولك�ن عل�ي د�يد�ة �ج
ىف،  � ادر�ة المس��تش ىف مغ� � �ي المس��تش -  �يح�ق للمر�ي�ض �ف
د �ي�تعر�ض لها. طار ال�ت�ي �ق �يره م�ن ال�أ�خ �ب �ذ�حت ولك�ن �ي�ج
رام  �ي اح�ت ىف �ف � �ي المس��تش �يم�ي�ن �ف ى الم�ق - ح�ق المر�ض

�تهم، �ن �ي �ي�ة و�خصوص�ي�تهم وطم�أ�ن دا�تهم الد�ي�ن �ق مع�ت

�ة  ل المعلوما�ت الم�تعل�ق : �ظ�ت �ي ال�خصوص�ي�ة -  الح�ق �ف
، ى سر�ي�ة �بالمر�ض

، لا�تهم الصح�ي�ة �ي الاطلاع على س�ج ى �ف - ح�ق المر�ض
ا�هت، د و�ف �ي الاطلاع على المل�ف ع�ن - ح�ق �أسر�ة المر�ي�ض �ف

ىف. � كوى �إلى �إدار�ة المس��تش د�يم �ش �ي �ت�ق -  الح�ق �ف

 . �ة �ق د عا�ن�ي�ت م�ن م�ش �ت �ق ا ك�ن �ك طل�ب ال�تعو�ي�ض �إذ� �يمك�ن
ود�ة الرعا�ي�ة  دم�ي�ن و�ج ا�ت مع المس�ت�خ �ة العلا�ق �ن �ته�تم ل�ج

. دم�ي�ن و�ق المس�ت�خ رام ح�ق �باح�ت

. �يا�ت �ف م�يع المس�ش�ت �في ج� ود�ة � �ة موج� �ن هذ� الل�ج وه

ا�ق م�ي�ث
ى �ف �في المس�ش�ت �صخ المر�ي�ض � الش�
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 ىضرملا قوقحب قلعتملا 2006 سرام 2 خیراتب رداصلا DHOS/E1/DGS/SD1B/SD1C/SD4A/2006/90 مقر موسرم
 تایفشتسملا يف نیمیقملا ىضرملل اًقاثیم نمضتملاو تایفشتسملا يف نیمیقملا

 
 
 

 حاتم ماعلا يبطلا قفرملا .ةسسؤم لك تاناكمإ دودح يف ،ھب ينتعتس يتلا ةیحصلا ةسسؤملا رایتخا يف رح صخش لك
 .يعامتجلاا نامضلا نم ةیطغت مھیدل سیل نیذلا صاخشلأا مامأ حاتم ،ئراوطلا ةلاح يفو ءارقفلا اصًوصخ ،عیمجلل
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 :ينورتكللإا عقوملا ىلع ىفشتسملا ةیاعرلا نوقلتی نیذلا ىضرملا قاثیمل لماكلا صنلا رفوتی *

www.sante.gouv.fr 
 .ىفشتسملاب لابقتسلاا مسق نم بلطلا درجمب ،ریخأت نود ،اًناجم ھیلع لوصحلا نكمی امك

 نومدختسملا اھیأ مكقوقح
 تایفشتسملاب نیمیقملا ىضرملا قاثیم
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ار�ة  ىف هو ع�ب � �ي المس��تش �صخ المر�ي�ض �ف ا�ق ال�ش �ث م�ي
. �ة و�ث�ي�ق ع�ن

ر ال�أد�يا�ن ر�سنا لا �تحظ�  �ف
. �ي�ة هذ� ه�ي العلما�ن ها: ه رض� �أ�يًاً م�ن ولا �ت�ف

هت �أو عدم  � �ي ممارس�ة د�يا�ن �صخ الح�ق �ف لكل �ش
 . ا�نو�ن ر�ي�ن وال�ق رم ال�آ�خ ممارس�تها، طالما �أ�هن �يح�ت

د: ، �يوج� �ة هذ� الو�ث�ي�ق �في ه �

، دما�ت العام�ة �ي ال�خ �ي�ن �ف �ف ا�ت الموظ� �ب و�ق ووا�ج -   ح�ق
. دما�ت العام�ة �ي ال�خ دم�ي�ن �ف ا�ت المس�ت�خ �ب و�ق ووا�ج - �ح�ق

و ال�خدم�ة العام�ة لهم: �ف موظ�

�ب �أ�ن �يكو�نوا  اس، �ي�ج �ب عدم الحكم على ال�ن -  وا�ج
، محا�يد�ي�ن

�ي مكا�ن العمل، هن �ف هار المرء د�ي� �ب عدم �إظ� -  وا�ج
ما�ن  �ي �ض دما�ت العام�ة �ف ول�ي�ن ع�ن ال�خ �ب المسؤ� -  وا�ج

، �ي�ة رام العلما�ن اح�ت
ا  �ي�ة �إذ� �ي ال�أع�ياد الد�ي�ن �ة �ف از� �ي الحصول على �إ�ج -  الح�ق �ف

. ل�ك لا �ي�تعار�ض مع المصلح�ة كا�ن ذ�

: مس�ت�خدمو ال�خدم�ة العام�ة

 ، �ة س الطر�ي�ق �ف �ي �أ�ن �ي�تم الاس�تماع �إل�يه �ب�ن -  لهم الح�ق �ف
دما�ت  �ي الحصول على ال�خ ع �بالمساوا�ة �ف و�أ�ن �ي�تم�ت

، العام�ة
�يع�ة  ا اح�ترموا الط�ب هم �إذ� �ير ع�ن د�ي�ن ع�ب �ي ال�ت -  لهم الح�ق �ف

. دما�ت العام�ة �ي�ة لل�خ العلما�ن
هم، كارهم ع�ن د�ي�ن ر�ض �أ�ف �ب عدم �ف -  عل�يهم وا�ج
�ف عموم�ي �أو  �ض موظ� �ب عدم ر�ف -  عل�يهم وا�ج

، ر�ي�ن دم�ي�ن �آ�خ مس�ت�خ
�ق م�ن هو�ي�هت. د ال�حت�ق واعد ع�ن رام ال�ق �ب اح�ت -  عل�يهم وا�ج

�يا�ت  �ف �ي المس��تش �ي�ة �ف عا�ئرهم الد�ي�ن �ي ممارس�ة �ش -  الح�ق �ف
. سؤ�سا�ت �يرها م�ن الم �ي�ن وغ� و�ن ودور المس�ن والس�ج

ا�ق م�ي�ث
�في ال�خدما�ت العام�ة العلما�ن�ي�ة �
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 ةیناملعلا قاثیم
 

  ةماعلا قفارملا يف
 
 .ةیعامتجاو ةیطارقمیدو ةیناملعو میسقتلل ةلباق ریغ ةیروھمج اسنرف
 رظنلا ضغب ،نوناقلا مامأ نوواستم نینطاوملا عیمج نأ نمضت

 نیب قوقحلا يف ةاواسملا نمضت .مھنید وأ مھقرع وأ مھلصأ نع
 يأ ةقیاضم زوجی لا .تادقتعملا عیمج مرتحتو ءاسنلاو لاجرلا

 يدؤی لاأ ةطیرش ،ةینیدلا هؤارآ امیس لاو ،ھئارآ ببسب صخش
 .نوناقلا هرقی يذلا ماعلا ماظنلاب لاًلاخإ اھنع ریبعتلا

 لاإ دقتعملا وأ نیدلا ةیرح عضخت لا
 ةیددعتلا مارتحلا ةیرورضلا دویقلل
 نیرخلآا قوقح ةیامحو ،ةینیدلا
 ماعلا ماظنلا تایضتقمو ،مھتایرحو
 لفكت .يندملا ملسلا ىلع ظافحلاو
 ةسرامم ةیرحو دقتعملا ةیرح ةیروھمجلا
 صوصنملا طورشلل اًقفو ةینیدلا رئاعشلا

 .1905 ربمسید 9 نوناق يف اھیلع

 بجی .ماتلا دایحلا مازتلا بجاو يمومع فظوم يأ ىلع عقی
 ةیرح مرتحیو ةاواسملا مدق ىلع سانلا عیمج لماعی نأ
 .مھدقتعم

 ةرشابم ءانثأ ةینیدلا ھتادقتعم راھظإب يمومع فظوم يأ مایق نإ
 .ھتامازتلاب لاًلاخإ دعُی ھتفیظو

 نامض ةیلوؤسم ةماعلا قفارملا يف نیلوؤسملا قتاع ىلع عقی
 .قفارملا هذھ تارقم يف ةیناملعلا أدبم مارتحا

 لوصحلا مھل قحیو .نییمومعلا نیفظوملل ةلوفكم دقتعملا ةیرح
 كلذ نوكی نأ ةطیرش ،ةینیدلا دایعلأا يف ةكراشملل ةزاجإ ىلع
 .قفرملل يداعلا لیغشتلا عم اًقفاوتم

 
 
  

 .ماعلا قفرملا مامأ نوواستم نیمدختسملا لك

 نسحُو ،ماعلا قفرملا ةیدایح مارتحا ةاعارم عم ةینیدلا مھتادقتعم نع ریبعتلا يف قحلا ةماعلا قفارملا يمدختسمل
 .ةفاظنلاو ةحصلاو ةملاسلاو ماعلا ماظنلا تایضتقمو ھلیغشت

 .يریشبتلا طاشنلا لاكشأ نم لكش يأ ةسرامم نع عانتملاا ةماعلا قفارملا يمدختسم ىلع بجی

 ةبلاطملا وأ ،نیرخآ نیمدختسم ىلع وأ يمومع فظوم ىلع ضارتعلاا ةماعلا قفارملا يمدختسمل زوجی لا
 دعاوقلل اًقفو ھیمدختسم تاعانق ةاعارمل قفرملا ىعسی ،كلذ عمو .ةیمومع تازیھجت وأ ماع قفرم لیغشت لیدعتب
 ھب لمعلا ریس نسحو اھل عضخی يتلا

 .كلذ نع ةئشانلا تامازتللال لاثتملاا نیمدختسملا ىلع بجی ،اًبولطم ةیوھلا نم ققحتلا نوكی امدنع

 ،نوجسلا وأ تایفشتسملا وأ ةیعامتجلاا - ةیبطلا تاسسؤملا امیس لاو ،لماك ماودب ةماعلا قفارملا يمدختسمل قحی
 لیغشت تارورض نع ةئشانلا دویقلا ةاعارم عم ،ةینیدلا مھرئاعش ةسرامم يف ةكراشملاو مھتادقتعم مارتحا
 .میلس لكشب قفرملا

 ماعلا قفرملا ومدختسم

 ماعلا قفرملا وفظوم 
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 دعاوقلل اًقفو ھیمدختسم تاعانق ةاعارمل قفرملا ىعسی ،كلذ عمو .ةیمومع تازیھجت وأ ماع قفرم لیغشت لیدعتب
 ھب لمعلا ریس نسحو اھل عضخی يتلا

 .كلذ نع ةئشانلا تامازتللال لاثتملاا نیمدختسملا ىلع بجی ،اًبولطم ةیوھلا نم ققحتلا نوكی امدنع

 ،نوجسلا وأ تایفشتسملا وأ ةیعامتجلاا - ةیبطلا تاسسؤملا امیس لاو ،لماك ماودب ةماعلا قفارملا يمدختسمل قحی
 لیغشت تارورض نع ةئشانلا دویقلا ةاعارم عم ،ةینیدلا مھرئاعش ةسرامم يف ةكراشملاو مھتادقتعم مارتحا
 .میلس لكشب قفرملا

 ماعلا قفرملا ومدختسم

 ماعلا قفرملا وفظوم 
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و�ق  لد�ي�ك ح�ق
. ا�ت �ب ا وا�ج ً ولك�ن عل�ي�ك �أ�ي�ضً

�ب عل�ي�ك: �ي�ج

، ال الصح�ي �ي الم�ج اً مع العامل�ي�ن �ف �بًذ� -  �أ�ن �تكو�ن مه
ىف، � �ة على معدا�ت المس��تش ظ�ف -  المحا�

، �يار�ة وال�تعل�يما�ت ا�ت الز� رم �أو�ق -  اح�ت
�ت�ك. ر�ف ادر�ت غ� ا غ� ر�ي�ق الرعا�ي�ة �إذ� -  �أ�بلغ� �ف

: ر�ي�ن ى ال�آ�خ رام المر�ض -  اح�ت
، �يو�ن ز�ف ل�ي� �ض صو�ت ال�ت �ف • �خ

كل ك�توم. دام الها�ت�ف المحمول �ب�ش •  اس�ت�خ
صحف �أو  ار�ة �أو ال� رم �تار�ي�خ وو�ق�ت موعد الاس��تش -  اح�ت

. �ي�ة �ي الرعا�ي�ة الط�ب �تل�ق

ر. �ت ل�ن ��حتض ا ك�ن �ب عل�ي�ك �إ�بلغ�ا ال�قسم �إذ� -  �ي�ج
م�يع المعلوما�ت ع�ن  ر�ي�ق الرعا�ي�ة �ب�ج و�يد �ف �ب عل�ي�ك �ز�ت - �ي�ج

حص�ت�ك:
اوله حال�ياًً، �ن •  �أ�ي دواء �ت�ت

، �ت �تعا�ن�ي م�ن �أ�ي �نوع حساس�ي�ة ا ك�ن ، �إذ� •  الحساس�ي�ة
عل، •  �أ�ي �أمرا�ض �أصا�ب�ت�ك �بال�ف

عل. ر�ي�ت ل�ك �بال�ف راح�ي�ة ال�ت�ي �أ�ج •  العمل�يا�ت ال�ج
، ولك�ن  ىف �بع�ض ال�أدو�ي�ة � �ي�ب المس��تش - س�يعط�ي�ك ط�ب

هت. � �ق رى دو�ن موا�ف اول �أ�ي �أدو�ي�ة �أ�خ �ن �ب �ألا �ت�ت �ي�ج

ى ا�ت المر�ض �ب واج�
�يهم �ق ومرا�ف
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 مساعد�ة
و�ش ى �ف �ف مس�ش�ت

سؤ�س�ة Fondation �بمساعد�ة  وم الم ذ�ن عام 1929، �ت�ق م�
، �تساعد  رعا�ت�ك المال�ي�ة لال �ت�ب . م�ن �خ و�ش ىف �ف � مس��تش

ىف: � سؤ�س�ة المس��تش الم
ل، �فض -  ل�تكو�ن �أ�

، ال الط�ب �ي م�ج د�يد�ة �ف ا�ت �ج ا�ف �ي�ق اك��تش - �حت�ق
، د�يد�ة كار �ج اد �أ�ف - �إ�ي�ج

اص. �خ �ير م�ن ال�أ�ش ود�ة للك�ث د�يم رعا�ي�ة عال�ي�ة ال�ج - �ت�ق
�حن�تا�ج �إلى مساعد�ت�ك 

ر�يد مع  ال�ب ا �ب �ن �يا�ن و�أرسله �إل�ي �ب رع �بالمال. امل�أ الاس�ت �ت�ب
و�ش على  ىف �ف � سؤ�س�ة مس��تش ع لم �ي�ك مس�حت�ق الد�ف �ش

: وا�ن ع�ن

،Pavillon Balsan 
،rue Worth 40

Suresnes 92150

ا  دام هذ� �ك اس�ت�خ رع�ك. �يمك�ن �ب �ت رسل ل�ك �إ�يصالاًً �ب س�ن
را�ئ�ب �أ�قل. ع �ض ال�إ�يصال لد�ف

و�ش ى �ف �ف رع لمؤ�سس�ة مس�ش�ت �ب �في ال�ت �ب � �أرغ�

�نعم،
 : لغ� �ي �تطو�ير ال�أ�بحا�ث والرعا�ي�ة �بم�ب و�ش للمساعد�ة �ف سؤ�س�ة �ف رع لم �ب ال�ت وم �ب �أ�ق

ر: ................................................................. �يورو لغ� �آخ� م�ب ❏ 75 �يورو 	  ❏ 100 �يورو 	  ❏ 250 �يورو 	

❏ الس�يد. ❏ الس�يد�ة ❏ ال�آ�نس�ة 

الاسم: ..........................................................................................................  الاسم ال�أول: ..........................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................................................................................................................................  : وا�ن الع�ن

...................................................................................................................................................................  : �ة ......................................................................................  المد�ي�ن  : ر�يد�ي الرمز� ال�ب

........................................................................................................................................... : رو�ن�ي لك�ت ر�يد ال�إ ......................................................................................................  ال�ب  : الها�ت�ف

. رعا�ت �ب م�ة ع�ن الوصا�يا وال�ت �ير ملز� �ي�ة وغ� ا�ن �ي الحصول على معلوما�ت م�ج �ب �ف ❏ �أرغ�
ار�ي�ة رو�ة الع�ق �ة ال�ث ر�ي�ب ل �أو 75% م�ن �ض �ة الد�خ ر�ي�ب ل�غ �ض ا�خصم 66% م�ن م�ب
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SE RENDRE À 
L’HÔPITAL FOCH

 PAR VOIE FERRÉE
Ligne L : Paris Saint-Lazare / Versailles rive droite, 
descendre à Suresnes-Mont Valérien (arrêt donnant 
accès à l’entrée principale de l’hôpital – 40 rue Worth).
Ligne U : La Défense / La Verrière, descendre à 
Suresnes-Mont Valérien (arrêt donnant accès à l’entrée 
principale de l’hôpital – 40 rue Worth).

LIGNE T2
Descendre à la station « Suresnes Longchamp » 
(arrêt proche de l’hôpital) ou à la station « Belvédère » 
(arrêt sans escalier).

EN BUS
Les bus N° 93, 144, 241 et l’Autobus Suresnois (AS) 
ont un arrêt proche de l’hôpital. Le bus 563 a un arrêt 
devant l’entrée principale de l’Hôpital Foch.

Il est possible de garer son véhicule 
dans le parking public situé sous 
l’hôpital. On y accède par le 39 RUE 
MERLIN DE THIONVILLE.

Notre équipe de « gilets bleus » est à 
votre disposition, du lundi au 
vendredi de 6h à 17h00, pour vous 
informer et vous accompagner, 
n’hésitez pas à les solliciter.

ع�ن طر�ي�ق السك�ك 
الحد�يد�ي�ة

�ي  ل �ف ىن، ا�ز�ن �ة ال�يم� �ف رسا�ي ال�ض ار/�ف خ�ط L: �بار�يس سا�ن لاز�
�يح  Suresnes-Mont Valérien )محط�ة ال�تو�ق�ف ال�ت�ي �ت�ت

.) ارع وور�ث ىف - 40 �ش � ل الر�ئ�يس�ي للمس��تش الوصول �إلى المد�خ

 Suresnes-Mont ي� ل �ف ر�ي�ير، ا�ز�ن �ي�نس/ لا�ف خ�ط U: لاد�ف
ل  �يح الوصول �إلى المد�خ Valérien )محط�ة ال�تو�ق�ف ال�ت�ي �ت�ت

.) ارع وور�ث ىف - 40 �ش � الر�ئ�يس�ي للمس��تش

T2 خ�ط
ر�ب  �ي محط�ة » Suresnes Longchamp «  )محط�ة �بال�ق ل �ف ا�ز�ن

�ي محط�ة » Belvédère « )محط�ة �بدو�ن  ىف( �أو �ف � م�ن المس��تش
سلالم(.

�بالأ��تو�ب�يس
لا�ت  ام 93 و144 و241 وحا�ف طوط �أر�ق لا�ت �خ �ت�تو�ق�ف الحا�ف

ل�ة  ىف. �ت�تو�ق�ف الحا�ف � ر�ب م�ن المس��تش Suresnois (AS( �بال�ق
. و�ش ىف �ف � ل الر�ئ�يس�ي لمس��تش 263 �أمام المد�خ

مو�ق�ف الس�يارا�ت
ل  �ي مو�ق�ف الس�يارا�ت العام �أس�ف ا�ف س�يار�ت�ك �ف �ك �إ�ي�ق �يمك�ن

ارع م�يرل�ي�ن د�ي  ر 39 �ش ىف. �يمك�ن الوصول �إل�يه ع�ب � المس��تش
�يل. �ت�يو�ن�ف

ىف  � ا�بل للمس��تش ، الم�ق ل�ت �ف را�نكل�ي�ن روز�  مو�ق�ف س�يارا�ت �ف
 . ل�ت �ف را�نكل�ي�ن روز� ارع �ف ر 32 �ش اًً ع�ب �يمك�ن الوصول �إل�يه �أ�ي�ض

ااًحً ح�ىت 10 مساءًً. �يعمل م�ن الساع�ة 7 ص�ب

و�ي  �ي مو�ق�ف الس�يارا�ت الم�خصص لذ� �ك رك�ن س�يار�ت�ك �ف �يمك�ن
. ارع وور�ث �ي 40 �ش ىف �ف � اص�ة �أمام المس��تش ا�ت ال�خ �يا�ج الاح�ت

ى �ف ها�ب �إلى المس�ش�ت الذ�
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